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د/ حنان موسى ail‏ عبدالله 
أستاذ ele‏ النفس المساعد كليت الدراسات الانسانيت 
بتفهنا الأشراف جامعت الأزهر 
«المستخلص : 


هدفت الدراسة إلى معرفة الإسهام النسبي لكل من التمكين النفسي والالتزام التنظيمي 
الوجداني 2 التنبؤ بالتدفق النفسي لدى أعضاء هيئة التدريس الجامعي» وذلك بعد التحقق 
من وجود علاقة ارتباطية بين التمكين النفسي والتدفق النفسي من ناحية وبين الالتزام 
التنظيمي الوجداني والتدفق النفسي من ناحية أخرىء 6 وقد تكونت عينة الدراسة من ) ٤٠٥‏ ( 
من أعضاء وعضوات هيئة التدريس يجامعة جازان بواقع ) (vv.‏ من الذكڪورو( 0+ Qa (Y‏ 
الاناث» ولجمع البيانات تم تطبيق مقياس التمكين النفسي» ومقياس الالتزام التنظيمي 
الوجداني» ومقياس التدفق النفسي (إعداد الباحثة)» وقد تم التحقق من دلالات صدق وثبات 
الأدوات ولتحليل البيانات تم استخدام أساليب إحصائية عديدة تمثلت 2 التحليل العاملي 
A Las YI‏ واختبار "Os"‏ ومعامل ارتباط بیرسون» ومعامل الانحدارالمتعدد بطريقة 
Stepwise‏ وقد توصلت الدراسة للنتائج التالية: تبين وجود علاقة ارتباطية دالة احصائيا 
عند مستوى )91+( بين درجات عينة الدراسة على مقياس إلتمكين النفسي ودرجاتهم على 
مقياس التدفق النفسى ووجود علاقة ارتباطية دالة احصائيا عند مستوى )5.3( بين درجات 
عينة الدراسة على مقياس الالتزام التنظيمي الوجداني ودرجاتهم على مقياس التدفق 
النفضسي» وكشفت نتائج تحليل الانحدار الخطي المتعدد بالطريقة المتدرجة عن إسهام 
التمكين النفسي وبعض أبعاده بالتنبؤ بالتدفق النفسي وأبعاده وإسهام الالتزام التنظيمي 
الوجداني ويعض أبعاده بالتنبؤ بالتدفق النفسي وأبعاده» وقدرة حل من التمكين النفسي 
والالتزام التنظيمي الوجداني وبعض أبعادهما على التنبؤ بالتدفق النفسي وأبعاده لدى 
أعضاء هيئة التدريس الجامعى. 
كلمات مفتاحية: التمكين النفسي - الالتزام التنظيمي الوجداني - التدفق النفسي — 
أعضاء هيئة التدريس 8 
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Commitment as Predictors of Psychological Flow Among the 
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Abstract: 

The study aimed to know the relative contribution of both 
psychological | empowerment | and emotional | organizational 
commitment in predicting psychological flow among university faculty 
members, after verifying that there is a correlation between 
psychological empowerment and psychological flow on the one hand 
and between emotional organizational commitment and psychological 
flow on the other hand, and it was formed The study sample consisted 
of (435) male and female faculty members at Jazan University, at the 
rate of (230) males and (205) females, For data collection, the 
psychological empowerment measure, the emotional organizational 
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commitment scale, and the psychological flow scale (researcher 
preparation) were applied. The significance of validity and reliability 
of the tools was verified and for data analysis, many statistical 
methods were used, such as exploratory factor analysis, t-test, and 
Pearson correlation coefficient. And the multiple regression 
coefficient of the Stepwise method, the study reached the following 
results: It was found that there is a statistically significant correlation 
relationship at the level (0,01) between the study sample scores on the 
psychological empowerment scale and their scores on the 
psychological flow scale and the presence of a statistically significant 
correlation relationship at the level (0,01) Between the degrees of the 
study sample on the emotional organizational commitment scale and 
their degrees on the psychological flow scale, the results of the 
analysis of multiple linear regression in the graded method revealed 
the contribution of psychological empowerment and some of its 
dimensions by predicting the psychological flow and its dimensions, 
the contribution of the emotional organizational commitment and 
some of its dimensions by predicting the psychological flow and its 
dimensions, and the ability of each of the psychological 
empowerment. The emotional organizational commitment and some of 
its dimensions to predict the psychological flow, and its dimensions 
among the university faculty members. 

Key words: psychological empowerment - emotional organizational 
commitment - psychological flow - faculty members. 

: المقدهة‎ ٠ 
2 تعد الجامعة إحدى المنظمات التي وجدت لتحقيق أهداف معينة تسهم‎ 
خدمة المجتمع وبنائه» حيث يعتمد نجاح المنظمة الجامعية 2 أدائها لوظائفها‎ 
وزيادة قدرتها لتحقيق أهدافهاء على ما يتوفر لديها من عناصر جيدة من أعضاء‎ 
هيئة التدريس» لذلك ينبغي عليها أن تلجأ للاهتمام بعضو هيئة التدريس‎ 
وصحته النفسية: بالتركيز على ما لديه من مكامن قوة وفضائل انسانية؛ ليقوم‎ 
بأداء المهام الوظيفية الموكلة إليه بتميز واقتدارء لاعتباره ميزة تنافسية بالنسبة‎ 
للمنظمة الجامعية لما يملكه من معارف وخبرات ومهارات» وهذا يستلزم من‎ 
المنظمة الجامعية تهيئة بيئة عمل ومناخ تنظيمي يتسم بالإبداع والتطوير,‎ 
ويزيد من الدور الفعال لعضو هيئة التدريس داخلهاء وذلك من خلال تعزيز‎ 
توجهاته الايجابية 2 العمل المتمثلة 2 التمكين النفسي والالتزام التنظيمي‎ 
الوجداني» والتي تؤثر إيجابيا 4 دوافع عضو هيئة التدريس وتجعله قادر على‎ 
التعامل مع تحديات العمل» وذلك من خلال تحقيق المواءمة بين تدك‎ 
التحديات وما لديه من قدرات ومهارات» مع وصوله إلى حالة نفسية داخلية‎ 
تجعله يشعر بالتركيز التام فيما يقوم به من مهام ترقى إلى مستوى الاستغراق‎ 
التام 2 المهمة والاندفاع بحيوية نحو أدائها مع إحساس عام بالنجاح 2 التعامل‎ 
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معهاء وهو ما يعرف 2 علم النفس الإيجابي بالتدفق النفسي» تلك الحالة 
المجسدة لأعلى تجليات الصحة النفسية . 

ويرى (Csikszentmihalyi,2009,23)‏ أن حالة التدفق تدفع من يتعايش 
معها إلى الإبداع» وتمنح الفرد فرصة للتحكم أو السيطرة على وعيه وشعوره 
كما تسمح ببناء نفسي رصين للفرد» حيث يكون الفرد مندمجا أو مستغرقا 
بصورة تامة 2 نشاط ما من أجل ذلك النشاط AGS‏ الامرالذي يولد إحساسا 
قويا بالرضاء مما agin‏ 2 تعظيم احساس الفرد بالسعادة ويجودة حياته 
النفسية داخل العمل؛ 

ويشير أبو حلاوة (vv)‏ إلى أن الأصل .2 خبرة التدفق النفسى هو 
استغراق واندماج الفرد بكامل منظومات شخصيته .2 مهمة تذوب فيها هذه 
الشخصية دون افتقاد للوجهة والمسار مع اسقاط للوقت أو للزمن من الحسابات 
بحيث تظل فعاليات من يتعايش مع هذه الخبرة سارية وممتدة الى ان يتم انجاز 
المهمة مهما طالت المدة الزمنية» وهذا يعنى أن حالة التدفق تحدث نتيجة 
استغراق أو انغماس واندماج الفرد فيما يقوم به من مهام وأنشطة. 

ويذكر )1 (Chughtai,2008; Wickramasinghe&Wickramasinghe,201‏ 
أن الاندماج 2 العمل» يمثل أحد Co Lat‏ الفعالة لتقييم اتجاهات العاملينء لما 
له من 999 2 تحسين وزيادة الانتاجية والفعالية التنظيمية» حيث يترتب على 
وجود مستويات مرتفعة من الاندماج والاستغراق laid‏ المهام؛ زيادة دافعية 
الموظفين foal!‏ مما يشجع العاملين على تحسين وتنمية مهاراتهم وقدراتهم» 
لتحقيق أفضل الإنجازات» والذي ينعكس بدوره على تحقيق الأداء الوظيفي 
المتميز. 1 

ومن ثم يعد متغير التدفق النفسي من المتغيرات المهمة التي ينبغي دراستها 
والتمعن فيهاء لما له من دلالة وتأثير عال على سلوك عضو هيئة التدريس أثناء 
أداء مهامه وذلت ے ضوء ما رصدته أدبيات علم النفس التنظيمى لبعض 
العوامل المسؤولة عن حدوثه؛ والمساهمة 2 تحقيقه» ويأتى التمكين النفسى 2 
مقدمة تلك العوامل يليه الالتزام التنظيمي الوجداني. ٠‏ 1 

(Hamed,2010;Rizwan et al,2011;Gilker& Darzi, ( من‎ ER فقد أشار‎ 

3 إلى أهمية التمكين النفسي للعاملين» 4 تنمية الاستغراق لديهم 
باعتباره» مكونا من مكونات التدفق النفسي؛ وذلك من خلال تدريبهم على 
التعامل مع تحديات العمل بشكل صحيح» وتزويدهم بالمعلومات والمعرفة, 
ومنحهم الفرصة لتحديد وتيرة العمل الخاصة بهم» فضلا عن اشراكهم -2 
عملية صنع القرار؛ بما يؤدي الى شعورهم بأن التمكين هو السبيل لتحقيق 
الذات» والذي ينعكس بدوره على استغراقهم بشكل أكبر .2 وظائفهم. 

وأكد العتيبي (VY : Y VA)‏ على دور التمكين النفسي 2 الحصول على نتائج 
عمل ايجابية» فتجربة الموظفين 2 الشعور بالمعنى والكفاءة والاستقلالية الذاتية 
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والتأثير» يساهم -2 زيادة الاندماج والاستغراق 2 العمل» باعتباره أحد المكونات 
والعناصر الأساسية للدخول 2 حيز التدفق النفضسي» حيث يميل الموظفون الذين 
تم تمكينهم إلى الاندماج والاستغراق 2 المزيد من الجهود والأدوار الاضافية › 
وأشارشاكر والكلابى وعبد الأمير SY YA)‏ 149( إلى أن انخفاض مستوى 
التمكين النفسي» يؤدي إلى انخفاض مستوى الدافعية لدى العاملين لما يؤدونه 
من algo‏ وبالتالي انخفاض مستوى الانخراط 2 العمل والاستغراق والاندماج 
قا . 


وقد أشارت بعض الدراسات (8231121,2005:51210726101165,2006)! لى أن 
توافر الكفاءة الذاتية والاستقلالية الذاتية لدى المعلمين» يساهمان 2 دخولهم 
إلى حيز التدفق النفسي» كما يزيدان من حدوث خبرة التدفق وتكرارها. 

وقد كشفت بعض الدراسات (Ayers,2010; Raymond&Majoli,2013)‏ أن 
الالتزام التنظيمي يعد من اهم محددات الاستغراق أثناء العمل لدى الأفراد 
العاملينٍ» فشعور الفرد بأنه جزء لا يتجزأ من المنظمة التى يعمل بهاء ينعكس 
إيجابيا على زيادة مستوى استغراقه واندماجيه 2 وظيفته» كما أشار 
(Poon,2013: 1151(‏ إلى أن الملتزمين وجدانيإء أكثر قابلية للانخراطٍ 
والاستغراق 2 العمل من غير الملتزمين وجدانياء حيث أنهم أكثر ارتباطا 
بعملهم وبأهداف المنظمة التي يعملون بهاء وبالتالي يرغبون -2 أن يجدوا نتيجة 
عملهم ذات مغزى للآخرين» كما أنهم أكثر رضا عن عملهم» فلديهم الاستعداد 
لاستثماروقتهم وجهدهم» ويكرسون أنفسهم ويركزون بشكل كامل -2 مهام 
عملهم. 

ويمثل الالتزام الوجداني أحد المؤشرات الأساسية للتنبؤ بالعديد من النواحي 
السلوكية؛ لذلك حظي باهتمام بالغ من قبل المؤسسات raga jM‏ لما له من دور 
مهم ig‏ فعال 2 استمرارية واستقرار العمل» فالالتزام الوجداني بالمنظمة 2# 
المنظورالنفسي يشير إلى مدى الاخلاص والاندماج والمحبة التي يبديها الفرد 
تجاه les‏ وانعكاس ذلك على تقبله لأهداف المنظمة التى يعمل فيهاء وتفانيه 
وجهده المتواصل لتحقيق تلك الأهداف Rusu,2013:192)‏ ). 

ونظرا لأهمية كل من التمكين النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني» 2 
تحقيق السلامة والصحة النفسية والدافعية 4 العمل لأعضاء هيئة التدريس» 
داخل وخارج المؤسسة الجامعية: وما يترتب عليهما من اندماج واستغراق الفرد 
فيما يقوم به من نشاطء؛ قد يؤدي به إلى الوصول لحالة التدفق النفسي أثناء 
الأداء» وما لهذه الحالة من دور 2 تفعيل إيجابية عضو هيئة التدريس» وتطوير 
أدائه .2 منظمته الجامعية فقد ظهرت مشكلة الدراسة. 
© مشكلة الدراسة : 

تسعى المنظمات الجامعية 2 ظل ما تواجهه من تغيرات اجتماعية واقتصادية 
وتكنولوجية: إلى المحافظة على أعضاء هيتة التدريس» أصحاب الخبرات والمهارات 


دراسات عربية في التربية وعلم (ASEP) guisa]‏ 








العدد المائة وستة عشو .. الجزء الثاني .. ديسمير .. ۹١ي‏ 


اللازمة لإنجازالمهام والأعمال» وتحقيق اهدافها من أجل تطويرها وتميزهاء مما 
يدفعها إلى الاهتمام يتحفيز ودعم وتوظيف الجوانب الايجابية والدوافع 
الداخلية» لدى عضو هيئة التدريس» والوصول به إلى قمة صحته النفسية, 
انطلاقا من أهمية دوره بالمنظمة الجامعية؛ واعتباره أحد أهم ركائزها 2 
الارتقاء بمستوى أدائها. 

2-9 ضوء ما اطلعت عليه الباحثة من دراسات عربية وأجنبية» تناولت بعض 
المتغيرات النفسية الإيجابية 4 مجال العمل لدى أعضاء هيئة التدريس» وما 
يترتب عليها من سلوكيات إيجابية تساعدهم -2 مواجهة تحديات العمل» 
والتعامل معها بكفاءة ونجاح» وبما يساعدهم أيضا على التمتع بالصحة 
النفسِية؛ داخل وخارج المنظمة الجامعية c‏ وجدت أن من بين أهم هذه المتغيرات 
كلا من التمكين النفسى والالتزام التنظيمى الوجدانى» حيث إن هذين 
المتغيرين تم تناولهما بالدراسة» لدى أعضاء هيئة التدريس .2 علاقتهما 
بمتغيرات نفسية وتنظيمية أخرى غير التدفق النفسي كالرضا الوظيفي والأداء 
الوظيفي والسلوك الريادي والعدالة التنظيمية ورأس المال النفسي والذكاء 
الروحي والتفكير الابتكاري» كما -2 دراسات Gregory&Albritton,2010)‏ ( 
(الحربي701؛الحسني:58١١٠؛ CY Mi‏ خشبة والبديوي (YA i‏ 
(Moore&Moore,2014 (‏ (عطية:»1١(؛‏ الزهراني»۲۰۱۷؛أبو سيف»162١7؛‏ محمود 
والعلي۲۰۱۸۰)ء ولم يلقيا اهتها كحرفي بشأن علاقتهما بالتدفق النفسي بوجه 
ale‏ وبوجه خاص لدى أعضاء هيتة التدريس» كما للإحظت الباحثة من خلال 
مراجعة أدبيات التدفق النفسيء أنه قد نال اهتماما بالغا 2 المجال النفسي» 
حيث تم تناوله 2 علاقته بمتغيرات نفسية وتنظيمية لدى عينات من المعلمين 
والمرشدين الطلابيين وموظفي الشركات والمديرين وذلك 2 العديد من 
الدراسات (Barker,2005;Slanova&Lornen,2006)‏ (عثمان,0١١7)‏ مع وجود 
ندرة 2 الدراسات التى تناولته لدى أعضاء هيئة التدريس ومنها دراسة 
Avina,Mendonca&Sanket,2015)‏ ( (سويد Ve YA Balag‏ الشرييني والعطية 
1-14( لذلك رأت الباحثة أن التدفق النفسي يعتبر من المتغيرات النفسية 
الجديرة بالبحث» -2 علاقته بكل من التمكين النفسي والالتزام التنظيمي 
الوجداني» خاصة oig‏ الباحثة لم تجد 2 حدود علمها دراسة تناولت المتغيرات 
الثلاثة مجتمعة معا e Lag‏ عليه رأت الباحثة أهمية اختبار التنبؤ بالتدفق 
النفسي كمتغير إيجابي من التمكين النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني» 
وذلك بعد التحقق من وجود علاقة بين كل من التمكين النفسي والتدفق 
النفسي من جهة والالتزام التنظيمي الوجداني والتدفق النفسي من جهة SIRT‏ 
لدى أعضاء هيئة التدريس يجامعة جازان. 

ومن ثم تتبلور مشكلة الدراسة الحالية 2 الاجابة على السؤال الرئيس: هل 
يمكن التنبؤ بالدرجة الكلية للتدفق النفسي وأبعاده من خلال الدرجة الكلية 
للتمكين النفسي وأبعاده والدرجة الكلية للالتزام التنظيمي الوجداني وأبعاده 
gut‏ أعضاء هيئة التدريس الجامعى؟ 

|) 44 | 4 
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وينبثق عن هذا السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية: 

4 هل توجد علاقة بين التمكين النفسى وأبعاده والتدفق النفسى وأبعاده لدى 
أعضاء هيئة التدريس الجامعى؟ ` 1 

4 هل توجد علاقة بين الالتزام التنظيمي الوجداني وأبعاده والتدفق النفسي 
وأبعاده لدى أعضاء هيئة التدريس الجامعى؟ ` 1 

4 هل يمكن التنبؤ بالتدفق النفسى وأبعاده من التمكين النفسى وبعض أبعاده 
بالنسبة لأعضاء هيئة التدريس الجامعى؟ ١‏ 

4 هل يمكن التنبؤ بالتدفق النفسي وأبعاده من الالتزام التنظيمي الوجداني 
وبعض أبعاده بالنسبة لأعضاء هيتة التدريس الجامعى ؟ 

4 هل يمكن التنبؤ بالتدفق النفسي وأبعاده من التمكين النفسي والالتزام 
التنظيمي الوجداني وبعض أبعادهما؟ 


: أهمية الدراسة‎ ٠ 

يمكن تحديد أهمية البحث من الناحيتين النظرية والتطبيقية على النحو 
الآتي: 
٠‏ الأهمية النظرية : 


4 قلة الدراسات على مستوى الأدبيات النفسية الغريية والعريية» التى حاولت 
الكشف عن التدفق النفسى» لدى أعضاء هيئة التدريس» وعلاقته ببعض 
المتغيرات الايجابية كالتمكين النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني 2 
din‏ العمل» ومن ثم تقدم هذه الدراسة كمحاولة لمعرفة مفهومه وأيعاده 
الأساسية وتأثيراته .2 Aa‏ العمل. 

4 قلة الدراسات التى تناولت المتغيرات الايجابية .2 بيئة العمل» حيث أن أغلب 
الدراسات ب2 علم النفس التنظيمي والاداري» تركز اهتمامها على المتغيرات 
السلبية 2 بيئة العمل. 

4 تكتسب هده الدراسة أهميتها من خلال عينتها ومتغيراتهاء باعتبارأن 
التمكين النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني والتدفق النفسي من المتغيرات 
الايجابية» التي تسعى الكثير من منظمات العمل إلى توافرهاء لدى الأفراد 
العاملين بتلك المنظمات» وخاصة المنظمات التربوية . 

4 تتناول الدراسة الحالية ثلاثة مفاهيم نفسية (التدفق النفضسي» التمكين 
النفسىء الالتزام التنظيمى الوجدانى) لدى أعضاء هيئة التدريس الجامعى؛ 
حيث أن هذه المتغيرات على جانب كبير من الأهمية, من حيث الارتباط 
الايجابي بينهم» والتي لم تنل مجتمعة اهتماما كافيا من الباحثين؛ وفق 
اطلاع الباحثة الحالية على التراث النفسيء والدراسات السابقة ذات الصلة 
بهذه المتغيرات. 

4 قد تكون هذه الدراسة إضافة لأدبيات البحث السيكولوجى 2 البيئة العريية 
لأنها قد تزودنا باستبصار عن أهمية وصول أعضاء هيئة التدريس الجامعي 
إلى مستوى عالي من التدفق النفسي» 4 ضوء ما يملكونه من تمكين نفسي 
والتزام تنظيمي وجداني. 

am ٠ 
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4 توفير معلومات علمية دقيقة عن التدفق النفسي» التمكين النفسيء الالتزام 
التنظيمى الوجدانى» لدى أعضاء هيئة التدريس» مما قد يفيد المهتمين 
بشؤون أعضاء هيئة التدريس الجامعي 2 عقد الدورات التدريبية وورش 
العملء التي ترفع من مستويات التمكين النفسي والالتزام التنظيمي 
الوجداني والتدفق النفسي لديهم» مما ينعكس على مستوى الصحة النفسية 
والمهنية والجسدية لدى أعضاء هيئة التدريس . 

: الأهمية التطبيقية‎ ٠ 
يمكن الاستفادة من هذه الدراسة بشكل عملي من خلال ما يلي:‎ 

4 تساهم الدراسة الحالية 2 استنباط مجموعة من التوصيات» التي يمكن من 
خلا لها توجيه نظرالمسؤولين 2 المنظمة الجامعية إلى أهميةالتمكين 
النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني والتدفق النفسي» 2 حياة عضو هيئة 
التدريس. 

4 تفيد الدراسة الفئات التالية : "أعضاء هيئة التدريس العاملين بجامعة 
جازان" من حيث لفت نظرهم نحو أهمية تمكينهم نفسيا والتزامهم وجدانيا 
تجاه الجامعة؛ وما يترتب عليه من رفع مستوى التدفق النفسي لديهم - 
"مدير جامعة جازان ووكلاء الجامعة وعمداء الكليات ووكلاء الكليات بهذه 
الجامعة ".من حيث وقوفهم على آليات تحقيق التمكين النفسي والالتزام 
التنظيمى الوجدانى والتدفق النفسى؛ لدى أعضاء هيئة التدريس العاملين 
بالجامعة. | | 

: أهداف الدراسة‎ e 
تستهدف الدراسة الحالية تحقيق الأهداف الآتية:‎ 

4 محاولة التعرف على طبيعة العلاقة بين كل من التمكين النفسي والالتزام 
التنظيمى الوجدانى بالتدفق النفسى» لدى عينة الدراسة من أعضاء هيئة 
التدريس. 1 : 

4 مدى إمكانية التنبؤ بالتدفق النفسي وأبعاده من خلال متغيري التمكين 
النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني وبعض أبعادهما. 

© مصطلحات الدراسة: 

:Psychological Empowerment الشمكين الشفسي‎ e 


تعرفه الباحثة يأنه" حالة نفسية داخلية تتولد لدى الفرد نحو des‏ يشعر 
من خلا لها بالمزيد من الكفاءة الذاتية والثقة 2 القدرة على أداء المهام المطلوبة 
منه» فضلا عن شعوره بالقدرة على التأثير 4 العمل والاستقلالية 2 أداء المهام 
المكلف بها والشعور بأهميتها" وذلك كما تعكسه الدرجة التي يحصل عليها 
عضو هيئة التدريس على المقياس المعد 2 هذه الدراسة. f‏ 
٠‏ الالشزام التنظيمى :Affective or Emotional organizational commitment pgi haad)‏ 

تعرفه الباحيثة بأنه" جالة نفسية تعكس علاقة الفرد بالمنظمة التي يعمل فيها 
وارتباطه نفسيا ووجدانيا بهاء مع رغبته 2 الانتماء لها واستعداده لبذل أقصى 
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جهد من أجلهاء ورغبته القوية 2 المحافظة على استمرار عضويته وبقائه فيهاء 

لاعتقاده القوي 4 أهدافها وقيمها وتوجهاتها" وذلك كما تعكسه الدرجة التي 

يحصل عليها عضو هيئة التدريس على المقياس المعد ب2 هذه الدراسة. : 

: Psychological Flow القن فق الشفسي‎ e 
تعرفه الباحثة يأنه" حالة نفسية داخلية تجعل الفرد يشعر بالتركيز‎ 

والتحكم فيما يقوم به من مهام وأنشطة ترقى إلى مستوى الاستغراق والاندماج 

أوالانشغال التام 2 أدائهاء يدعمها تدفق المشاعر الايجابية المليثة بالطاقة 
والحيوية» وتعمل على صرف انتباه الفرد تجاه تلك al gh!)‏ مع احساسه بتغير 
بالوقت» بشرط وضوح الهدف من تلك المهام؛ والتوازن بين تحدياتها ومهارات 

الفرد للوصول إلى مستوى Sle‏ من الأداءء يشعر معه الفرد بالاستمتاع الذاتي؛ 

نتيجة أداء المهمة ذاتها" وذلك كما تعكسه الدرجة التى يحصل عليها عضو 

هيئة التدريس على المقياس المعد .2 هذه الدراسة. i‏ 

© حدود الدراسة : 
اقتصرت الدراسة الحالية على الحدود الآتية: 

4 من حيث الموضوع : تناولت الدراسة التمكين النفسي والالتزام التنظيمي 
الوجدانى كمنبئين بالتدفق النفسى لدى أعضاء هيئة التدريس الجامعى. 

€« من حيث عينة الدراسة : اقتصرت الدراسة على عينة من أعضاء A Lus‏ 
التدريس العاملين ببعض الكليات التابعة لجامعة جازان بالمملكة العربية 
السعودية» تكونت من )£10( عضو هيئة تدريس. 

4 من حيث المتغيرات المستقلة: اقتصرت الدراسة على قياس كل من التمكين 
النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني وذلك من خلال تطبيق مقياسي 
التمكين النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني (إعداد الباحثة) على عينة 
الدراسة. 

4 من حيث المتغيرات التابعة :اقتصرت الدراسة على قياس التدفق النفسى 
وذلك من خلال تطبيق مقياس التدفق النفسي (إعداد الباحثة)على عينة 
الدراسة. 1 

4 من حيث الفترة الزمنية : طبقت أدوات الدراسة خلال الفصل الدراسى الأول 
للعام الجامعي ۲۰۱۹/۲۰۱۸ م — i AVES /VEYS‏ 

: الأطار النظرى للدراسة‎ e 
تتناول الباحثة 2 هذا الجزء متغيرات الدراسة من حيث المفهوم والأهمية‎ 

والأبعاد وذلك على النحو التالى: 

Xo .‏ الشمكين الشفسي: Psychological Empowerment‏ 
عرفه أبا زيد )+1 se‏ £44( بأنه "شعور ودافع داخلي ايجابي يتولد لدی الفرد 

نحوعمله فيشعر بأهميته وأن لدي هالاستقلائلية والتأثير والجدارة .2 


إنجازه". 
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وعرفته كل من خليفة وشهاب )47١ Y Yo)‏ بأنه" شعور داخلي يمكن الفرد 
من التحكم والسيطرة 2 طبيعة عمله من خلال ادراكه بأهمية عمله؛ وتوفر 
قدر من الكفاءة والاستقلالية تمكنه من التأثير 2 مهام عمله". 

ويدكر الخالدي (YAA)‏ أن التمكين النفسي هو " شعور داخلي يدفع الأفراد 
العاملين نحو الاحساس بأهمية المهام المنوطة بهم» ومدى ثقتهم بقدراتهم 
الذاتيةء وامتلاكهم للتأثير وحرية التصرف أو الاستقلالية 2 تحديد السلوك 
المناسب لإنجازتلك المهام' . 

٠‏ أهمية التمكين النفسي: 

يكتسب التمكين النفسي أهميته من خلال شعور العاملين بامتلاكهم القدرة 
على التصرف 2 المهام الموكلة اليهم» فالأفراد الذين يتم تمكينهم يشعرون 
بأهمية العمل الجماعي 2 حل مشكلات العمل المستمرة» كما يمنحهم حافزا 
معنويا يساعد 4 زيادة ثقتهم بأنفسهم ( خليفة وشهاب (EVO Y Yo c‏ 

ويعتبر التمكين النفسى أحد عوامل الدافعية الداخلية التى تعكس الدور 
النشط للعاملين 2 المنظمة ومدركاتهم نحو أعمالهم؛ والذي يظهر 2 الشعور 
بأهمية الوظيفة والكفاءة والثقةٍ 2 القدرة على أداء المهام المطلوية» والاستقلالية 
2 أداء المهام المكلفين بهاء فضلا عن شعور الفرد بالتأثير على عمل الآخرين 

(Chang & Liu,2008)‏ » فالتمكين مفهوم تحفيزي يمثل أحد انواع التقييم 
الذاتي الإيجابي» الذي يؤدي إلى السلامة والصحة النفسية والدافعية 2 العمل 
لدى الافراد العاملين؛ مما يؤدي إلى الحصول على نتائج عمل إيجابية 
(Quinones, Broeck&Wittem,2013:128)‏ 

وقد (Barton& Barton ,2011) Lai‏ إلى أن التمكين كسمة نفسية للأفراد, 
من شأنه أن يجعل الشخص متفائلا مندمجا .2 مهام Alec‏ وملتزما به» ولديه 
القدرة على مواجهة الصعاب والعقبات من خلال شعوره بالمسئولية والكفاءة 
فالشخص الذي يتسم بالتمكين النفسي» ينمو لديه إحساس بقيمة العمل الذي 
يؤديه» وبالتالي يزداد لديه الشعور بالرضا المهني»› وكل هذا من شأنه أن يؤدي 
إلى النجاح 2 العمل والإبداع فيه. 

كما أكد )2009, (Knol & Linge‏ على أن أهمية التمكين النفسى تكمن 2 
زيادة دافعية الأفراد العاملين والتزامهم التنظيمي» وتنمية القدرات الإبداعية 
لديهم وتنوع مهاراتهم والسرعة 2 إنجاز المهام والأنشطة؛ وزيادة شعور العاملين 
بالاتزان النفسي والمهني. 

ويساعد التمكين النفسي 2 تنمية وتطوير مشاعر إيجابية لدى العاملين» من 
شأنها الارتقاء بسلوكياتهم» ويظهر مردودها الجيد وانعكاساتها على ارتفاع 
مستوى التزامهم التنظيمي (Franz,2004;Men,201 1; Najafr ,Noruzy, Azar,‏ 
Shirkouhi,&Dalvand,2011)‏ بالإضافة إلى اهتمامهم بأداء مهامهم الوظيفية 
وتركيز جهدهم البدني والذهني والعاطفي أو الوجداني حول استكمال تلت 
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الممام ا للمشاركة 2 تحقيق الأهداف التنظيمية المنشودة 
(Ayers,2010;Rizwan,Pakistan&Saboor,201 1)‏ 


ويرى كل من ((Verki& Nasrollahi,2016,703)‏ الحمیدی (YEY YON)‏ أن 

التمكين النفسي يحقق العديد من الفوائد لعضو هيئة التدريس تتمثل Be‏ 

الشعور بمعنى وأهمية العمل » الاتجاه الايجابي نحو بيئة العمل والذي يتمثل .2 

الشعوربالولاء والانتماءء ومن ثم المشاركة الإيجابية والفعالة» التي تنبع من 

واقع انتماء عضو هيئة التدريس وشعوره بالمسؤولية: تجاه أهداف المؤسسة 

التربوية وغاياتها. 

٠‏ أبعاد التمكين النفسي: 
إن التمكين النفسي مفهوم متعدد الأبعاد فقد اتفق العديد من الباحثين على 

وجود أريعة alasi‏ له هي: 

4 أهمية العمل Importance of Working‏ وتعني شعور الفرد بقيمة وأهداف 
وأهمية العمل» من خلال توافق أهداف ومعتقدات وقيم الفرد من جهة» مع 
متطلبات العمل من جهة أخرىء وهذا التوافق يساهم 2 اعتقاد الفرد بأن 
العمل الذي يقوم به ذات جدوى حقيقية» وغاية 2 حد ذاته بالنسبة للفرد» 
مما يدفعه الى توظيف طاقاته لتحقيق الأهداف التي يسعى إليهاء مع بذل 
أقصى ما لديه من طاقة» من أجل تحقيق الأهداف التنظيمية والشخصية 
Li) (Mazur & Kuzma, 2015:4885)‏ زيد «(n ١‏ 

4 الكفاءة الذاتية Self- Competence‏ وتعني اعتقاد الفرد العامل» يأن لديه 
المهارة اللازمة لأداء واستكمال وإنجاز مهام العمل الموكلة إليه يكفاءة وإتقان 
وفاعلية عالية Ozaralli,2015:369) (Fock, Hui, Au&Bond,2013:283;‏ 

4 الاستقلالية Autonomy‏ تعني شعور الفرد بالاستقلال الذاتي 2 بدء وتنظيم 
مهام (Quinones ,Broeck &Witte,2013:128 ) tec‏ وتعني أيضا إدراك 
الفرد بصلاحياته 2 عمله لاتخاذ قرا رات بشأن عمله ووضع معايير لتنظيم 
العمل وفقا لما يراه مناسبا ( خليفة وشهاب (EYA :Y* Yo c‏ والعنصر الأساسي 2 
هذا البعد هو شعورالفرد العامل بحريته 2 التصرف واستقلاله 2 اتخاذ 
قرارات بشأن عمله ومن خلال هذه الحرية والاستقلالية يشعر العامل 
بمسئوليته عن نتائج عمله (Ozaralli,2015:369)‏ . 

4 التأثير Impact.‏ يعني إدراك الفرد بأن له تأثير على نشاطات عمله» وأنه يؤثر 
ويساهم 2 سياسات وقرارات المنظمة المتعلقية بعمل Joo&Lim,2013:318)‏ ( 
(خليفة وشهاب:6١419:701)‏ ويشير أيضا إلى مدى المساهمة الفعالة من 
جانب الفرد العامل 2 نتائج Atos‏ والتي تعكس شعور العامل يأن إسهاماته 
أحدثت فرق 4 نتائج عمله» من خلال أدائه 2 تحقيق الأهداف التنظيمية 
للمنظمة التي يعمل بها .(Arogundade &Arogundade,2015:29)‏ 
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iui e‏ الالتزام التنظيمي الوجدافي: 
© مفهوم الالشزام التنظيمي الوجداني: 

اش ار( (2002:35 (Meyer,Stanley,Herscovitch&Topolnytsky,‏ إلى أن 
الالتزام الوجداني يعبر عن التأثر بأهداف وقيم old‏ ويعبر عن قوة ورغبة 
الفرد 2 الاميتمرار بالعمل ب4 منظمة Aine‏ لأنه موافق على أهدافهاء ويريد أن 
يشارك أيضا ے2 تحقيق تلك الأهداف حيث أن المنظمات تمر يفترات تغييرات 
جوهرية: قد تتغير فيها بعض أهداف وقيم المنظمة:؛ وهنا يظهر الالتزام 
العاطفي» حيث باستطاعة الفرد التكيف مع الأهداف الجديدة. 

ويرى )2007 (Alexander,‏ أن الالتزام التنظيمي الوجداني هو أحد مجالات 
الالتزام التنظيمي» « والنوع الأكثرانتشارا للالتزام التنظيمي ويعرفه بأنه:" 
شعور الفرد وارتباطه النفسي والرغبة 2 المشاركة والبقاء 4 المنظمة والذي 
يرتفع لدى الأفراد عندما يكونوا راضين عن أدوارهم داخل المنظمة" 

ويعرف )261 :2013 (Hansmann;Mueller;Hattrup&Spiess,‏ هذا النوع من 
الالتزام بأنه "الارتباط العاطفي والشعور القوي بالانتماء والاندماج النفسي 
والمشاركة +2 المؤسسة» وبهذه الطريقة يتطلب الالتزام العاطفي ثلاثة مجالات : 
الارتباط العاطفى بالمنظمة والشعورالقوي بالانتماء إليها والافتخار b‏ نتساب 
إليها . تتطابق قيم الموظف مع قيم المنظمة وقدرته على تبنيهاء الرغبة B‏ 
الاحتفاظ بالعضوية التنظيمية. 

ويشير(1457113185,2014:1630-1631آ,01) إلى أن الالتزام الوجدانى يعبر 
عن بعد الرغبة 2 الالتزام التنظيميء أي الارتباط الايجابي بالمنظمة» ويمكن 
للعاملين ذوي الالتزام الفعال المساهمة 2 تحديد رسالة المؤسسة؛ وتتعاظم 
لديهم الإرادة لبذل مزيد من الجهود لصالح المؤسسة:؛ وهؤلاء العاملين القادرين 
على المساهمة 4 تحقيق أهداف المؤسسة تزداد لديهم الرغبة 4 الاستمرار 
بالعمل» وكنذلك الدافعية للاستثمار 4 الأنشطة التنظيمية باستمرار. 


ويعد الالتزام التنظيمي الوجداني الجانب الأكثر ارتباطاً بالمفهوم العام 
للالتزام التنظيمي» ويشكل المكون الأساسي له» حيث يعرف بأنه" جالة نفسية 
تريط العامل بالمنظمة التي يعمل بها" كما أنه أكثرارتباطا بالدافعية 
الداخلية للفرد والسلامة النفسية للعاملين وهذا ما أكده بعض الباحثين 
(Meyer&Matlin,2010; Poon,2013: 1150)‏ 

ويعرف شهاب وخليفة (EY SY Yo)‏ الالتزام التنظيمي الوجداني بأنه: 
"الشعور بالانتماء والارتباط النفسي بالمنظمة» من خلال شعور الفرد بالسماح له 
باتخاذ القرارات المتعلقة بعمله 4 المنظمة." 

ويد كر نعساني والخولي (Y iv Y)‏ أن الالتزام العاطفي أو الوجداني يشير 
إلى قوة رغبة الفرد للبقاء 2 المنظمة» كونه يتفق مع أهدافها وقيمهاء ويرغب 2 
المشاركة لتحقيق تلك الأهداف. 


دراسات عربية في التربية وعلم (ASEP) guisa]‏ 








العدد المائة وستة شر .. الجزء الثاني .. ديسمير .. T‏ 

يعرفه أبوسيف (Ver ٠٤١: YA)‏ بأآنه: "الالتزام العاطفي من جانب 
الموظف تجاه منظمته» وعزمه على المكوث فيها وتطابقه معها وانهماكه فيها 
وارتباطه شعوريا بها والرغبة 2 الاستمرار بالعمل بهاء لموافقته على أهدافها 
وقيمهاء ورغبته المشاركة بے تحقيق تلك الأهداف" 
٠‏ أهمية الالتزام التنظيمي الوجداني: 

تكمن أهمية الالتزام التنظيمي 2 ترجمة الرغبات والميول والاعتقادات التي 
تكون داخل الفرد تجاه منظمته الى سلوك ايجابي يدفع بالمنظمة الى التقدم 
والبقاء. 


وقد Rusu,2013:192) Lai‏ ( 2 دراسته على Aine‏ مكونة من ١6٠١‏ مجلم .2 
رومانيا أن الالتزام التنظيمي الوجداني هو الجانب الأكثر انتشارا لدى 
المعلمين» كما يمثل أحد المؤشرات الأساسية للتنبؤ بالعديد من النواحى 
السلوكية؛ لذلكت حظي باهتمام بالغ من قبل المؤسسات التربويةء لما له من دور 
هام وأثر فعال 2 استمرارية واستقرارالعمل» فالالتزام الوجداني بالمنظمة 2 
المنظور النفسي» يشير إلى مدى الإخلاص والاندماج والمحبة التي يبديها الفرد 
تجاه bes‏ وانعكاس ذلك على تقبله لأهداف المنظمة التى يعمل فيهاء وتفانيه 
وجهده المتواصل لتحقيق تلك الأهداف. i‏ 

وقد أكدت دراسة (Kazemipour, A min&Pourseidi,2012:304)‏ أن الالتزام 
التنظيمي الوجداني من بين جميع أنواع الالتزام التنظيمي هو الأكثر ارتباطا 
بنتائج المنظمة؛ Gig‏ العاملين الذين يتسمون بهذا النوع من الالتزام يكونون 
أكتر اهتماماء وتعاونا ومرونة للتغيرات التنظيمية» ويكونوا على استعداد Jag‏ 
جهود كبيرة لصالح المنظمة؛ مع امتلاك الرغبة القوية .2 البقاء فيها والقبول 
بالقيم والأهداف الرئيسية للمنظمة. 


كما أشارت دراسة (Ayers,2010)‏ إلى أن الالتزام التنظيمي الوجداني يعد 
من أهم محددات الاستغراق والتدفق 2 العمل» لدى العاملين فشعورالفرد 
العامل بأنه جزء لا يتجزأ من المنظمة التي يعمل بهاء ينعكس إيجابيا على زيادة 

مستوى استغراقه وتدفقه 2 وظيفته. 1 

e‏ أبعاد الالتزام التنظيمي الوجداني: 
أشار كل من )2012:187 (Mayer et al, 2002:33 ;Chovwen,‏ إلى أن 

الالتزام التنظيمي الوجداني يتكون من ثلاثة أبعاد هي: 

4 التطإبق Identification‏ ويعني تبني أهداف وقيم المنظمة باعتبارها أهدافا 
وقيما للفرد العامل فيها. ٠‏ 

4 الاستغراق 77101121112111/ويقصد به الاندماج والاستغراق النفسي للفرد 2 
أنشطة المنظمة » فقد أشار )1151 (Po0n,2013:‏ أن الملتزمين وجدانيا أكثر 
قابلية للانخراط والاستغراق 2 العمل من غير الملتزمين وجدانيا حيث أنهم 
أكثر ارتباطا بعملهم ويأهداف المنظمة التي يعملون بها وبالتالي يرغبون 2 
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أن يجدوا نتيجة عملهم Old‏ مغزى للفرد والمجتمع كما أنهم أكثر رضا عن 

عملهم فلديهم الاستعداد لاستثماروقتهم وجهدهم ويكرسون أنفسهم 

ويركزون بشكل كامل 2 مهام عملهم. 
4 الو لاء راه ر0 ]والمقصود به شعور الفرد بالارتباط النفسى بالمنظمة والانتماء 

القوي تجاه المنظمة. ١‏ 

وحدد )2013:265 (Hansmann,et al,‏ ثلاثة أيعاد للالتزام التنظيمى 
الوجداني هي :القيم المشتركة وتعني قدرة الفرد على التكيف مع أهداف وقيم 
المؤسسة التي يعمل بها وأنه يعتبر تلك الأهداف والقيم أهدافه وقيمه الخاصة, 
والجهد Loa TI‏ -2 ويعني قدرة الفرد واستعداده لبذل مزيد من الجهود لصالح 
المؤسسة بما يساهم 2 تحقيق أهدافها )184 :2012 «(Chovwen,‏ الاندماج 
الشخصي ويعني ena‏ واستعراق الفرد 2 clase‏ المؤسسه التي ينتسب 
إليها ويرى (249 :2008 Dernovsek,‏ ( أن اندماج العاملين 2 عملهم ماهوالا 
اتجاه ايجابي يحمله الأفراد نحو منظماتهم .وأضاف )2007:4 (Lockwood,‏ أن 
eal‏ العاملين يعبر عن مدى ولائهم للمنظمة والعمل فيها. 
du e‏ الد فق Psychological Flow: (geslidall‏ 
٠‏ مفهوم التدفق النفسي: 

يعد متغير التدفق النفسى من أهم المفاهيم النفسية الحديثة المرتبطة 
بحركة علم النفس الإيجابي؛ وهو من مكونات القوى والفضائل الانسانية التي 
ظهرت 2 الفترة الاخيرةء وقد بدأت فكرة البحث .2 سلوك التدفق على يد 
Csikszentmilhalyi‏ 2 عام۱۹۹۰ء وذلك عندما لاحظ أن بعض الأفراد الذين 
يمارسون أنشطة مثيرة لاهتماماتهم يشعرون بالمتعة والسرور أثناء اندماجهم 
الشديد 2 تلك الممارسات» حيث تمثل حالة التدفق بالمعنى الذي توصف به 2 
أدبيات علم النفس الايجابي الخبرة الإنسانية المثلى Optimal Human‏ 
Experience‏ المجسدة لأعلى تجليات الصحة النفسية الايجابية وجودة الحياة 
بصفة ole‏ لكونها حالة تعني استغراق الفرد 2 المهام او الأعمال التي يقوم Legs‏ 
استغراقا تاما ينس به ذاته والوسط المحيط والزمن على أن يكون ذلك مقترنا 
بحالة من الابتهاج الدافع له باتجاه المثابرة )23 : 2009, Csikszentmilhalyi‏ (. 

ويصفه البهاص (AY Y te Le)‏ بأنه "خبرة مثالية تحدث لدى الفرد من وقت 
لآخرء عندما تؤدى المهام بأقصى درجات الأداء» ويتحدد هذا التدفق من خلال 
الانشغال التام بالأداء والاستغراق فيه» وانخفاض الوعي بالزمان والمكان أثناء 
تأدية العمل". 

وتشير آمال باظه )+ (T+)‏ إلى أن التدفق النفسي من المفاهيم الإيجابية 
الحديثةالتى تصل بالفرد إلى أعلى درجة لتوظيف الطاقة النفسية لديه 
ويصاحبها حالة رضا وسعادة مع تأجيل الرغبات والاحتياجات الشخصية للفرد. 
ويعرفه )2011 (Ried,‏ بأنه: "حالة نفسية مرغوب فيها يكون فيها الفرد مندمجا 


دراسات عربية في التربية وعلم (ASEP) guisa]‏ 








العدد المائة وستة عشو .. الجزء الثاني .. ديسمير STR.‏ 


ومستغرقا .2 نشاط Le‏ وعلى دراية يكل خطوة من خطوات أداء النشاط» و2 
نفس الوقت غير مدرك لهذا الوعي» نتيجة شدة الانخراط والاندماج فيه " 

وأشار إسماعيل (o sv YY)‏ إلى التدفق النفسي بأنه:" حالة وجدانية تتضمن 
اندماج الفرد مع ما يقوم به من عمل» والتركيز التام عليه؛ والاندفاع بحيوية 
نحو الأنشطة المرتبطة به» مع إحساس عام بالنجاح 2 التعامل مع هذه الأنشطة 
مع وضوح الأهداف والقدرة على التحكم بها" 

وأشار(أحمد وعبد الجواد (OA SY VY‏ إلى أن الأصل .2 خبرة حالة التدفق 
استغراق الانسان بكامل منظومات شخيصته» 2 مهمة تذوب فيها الشخصية دون 
افتقاد للوجهة أو المسارء مع اسقاط عامل الوقت أو الزمن من الحسابات» بمعنى 
أن تظل فعاليات من يتعايش مع خبرة حالة التدفق سارية وممتدة إلى أن يتم 
انجازالمهمة» مهما طالت المدة الزمنية» ويعيش الانسان 2 حالة تدفق واحدة يرى 
فيها ذاته ويحقق فيها إمكاناته. 

ويعرفه )2305-2306 Jackson,2014:‏ ) بأنه:" تجرية نفسية ايجابية وحالة 
نفسية مثلى» تحدث عند انهماك واستغراق الفرد الكلى 2 المهمة» ويصاحب 
ذلك ذروة النشاط وتحقيق مستويات متقدمة من الأداء" ٠‏ 

ويدذكر عثمان 11١ :701١١(‏ ) أن التدفق النفسى يعرف بأنه:" حالة نفسية 
تجعل الفرد يؤدي مهامه بسرعة وبمستوى عال من الأداء نتيجة لاستغراقه 
التام ‏ هذه المهام ونسيانه للزمن» ويصاحبه شعور بالسعادة والحيوية" 

ويعرفه خزام وإبراهيم وغنيم )8 (ve iv‏ بأنه:" خبرة ذاتية ايجابية يشعر 
بها الفرد أثناء أدائه لبعض الأنشطة والمهام ذات الأهمية بالنسبة AS‏ وتعتبر هذه 
المهام مثيرة للتحديء ولكنها تتناظر مع قدرات الفرد على أدائها بفعالية 
ويصاحب هذه الخبرة إحساس الفرد بالتركيز والتوحد الشديد مع النشاط أو 
المهمة والشعور بالسرور والبهجة والقدرة على التحكم 2 الأداء ونسيان الذات 
والزمن» وفقدان الإحساس يكل شيء عدا النشاط أوالمهمة" 

ويقصد بحالة التدفق النفسي عند عبد المجيد »وعبد الباقي» ولاشين :7١15(‏ 
٠)نها"‏ حالة من نسيان الذات والاستغراق التام 4 أداء المهمة» والشعور 
بتوقف الزمن وغياب الوعي بالمكان وما يدور حوله بالبيثة الخارجية:؛ والشعور 
بالاستمتاع والابتهاج لإنجازالمهمة والتقليل من الاضطرابات الانفعالية وتأدية 
المهمة دون أي مجهود" 

وقد لاحظت الباحثة من خلال التنظير السابق لمفهوم التدفق النفسى أن 
جميع الباحثين اتفقوا على أن الأصل 2 خبرة التدفق النفسي هو الاستغراق 
والاندماج التام 2 أداء مهمة معينة بدافعية داخلية old‏ كما أنه مكون أساسي 
من مكونات التدفق النفسي» وترى الباحثة أن التدفق النفسي من المفاهيم 
السيكولوجية ذات المضامين الإيجابية وحالة نفسية تتميز بالخبرة الإيجابية 
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المثلى» تتحقق لدى الفرد عندما bitu‏ ومنهمكا 2 المهمة (gill‏ يقوم بهاء 
بشرط وضوح الهدف من المهمة والتوازن بين تحدياتها ومهارات cap AN‏ والتركيز 
على المهمة والتحكم فيها للوصول إلى مستوى عال من الأداء» يشعر معه الفرد 
بالاستمتاع الذاتي نتيجة أداء المهمة ذاتها. 

وقامت الباحثة بمراجعة لأدبيات علم النفس فيما يخص المفاهيم ذات الصلة 
بالتدفق النفسي»؛ فوجدت أن الاستغراق أو الانغماس الوظيفي والاندماج 2 
العمل من المفاهيم ذات الصلة بالتدفق النفسيء وفيما يلي عرض تعريف لكل 
مفهوم : 

مفهوم الاستغراق الوظيفي Job Involvement‏ فقد عرفه كل من (Ayer,‏ 
Rizwan et al,2011)‏ ;2010 بأنه: " تركيز الفرد لجهده البدني والذهني 
والعاطفي حول استكمال مهمته الوظيفية» سعيا للمشاركة 4 تحقيق الأهداف 
التنظيمية المنشودة ". 

(Schaufeli, Bakker ويعرفه‎ Work Engagement مفهوم الاندماج -2 العمل‎ 
& Salanova,2006:702) 

بأنه: "حالة ذهنية إيجابية تتميز بالنشاط والتفاني والانغماس -2 العمل مع 
الرغبة 2 استثمار مستوى Sle‏ من الجهد 2 العمل والوقت والمثابرة للتغلب على 
الصعويات". 
٠‏ أهمية التدفق النفسي: 

أوضح كل من )2005( Phillips‏ أن التدفق النفسي يترتب عليه العديد من 
الأثارالايجابية تتمثل 2 الآتي: الشعور بالسعادة c‏ زيادة CLOW)‏ زيادة الثقة 
بالنفس والاستقلالية) تقدير عالي للذات» رضا عن الحياة» تقليل التوتر النفسي» 
زيادة الابداع؛ اتخاذ قرارات أفضل» انخفاض alge Wl‏ زيادة مستوى الطموح 
والدافعية للإنجاز مواجهة التحديات » يزيد من فعالية الذات وتحمل المسئولية. 

وتدفع حالة التدفق من يتعايش معها إلى الابداع بل إلى تجليات الابداع 
الانساني وذلك OY‏ هذه الحالة تمثل العامل الحاسم 2 تكوين المعنى والهدف 
من الحياة واضفاء المغزى والقيمة عليها.( أبو حلاوةء EV VV‏ حميدة ومونية 
(vv 1۸‏ 

ويقوم الموظفون المتدفقون نفسيا بإعطاء اهتمام خاص بالعمل ويتركز 
جهدهم البدني والذهني والعاطفي حول استكمال مهمتهم الوظيفية سعيا 
للمشاركة 2 تحقيق الاهداف التنظيمية المنشودة ( Ayers,2010;Rizwan et‏ 
(al,2011‏ 

وأشار (Christine&Bill,2004:131-132)‏ إلى أن المعلم يعيش خبرة التدفق 
أثناء تواجده 2 حجرة الدراسة وهو يؤدي مهامه مع متعلميه وأن عملية 
الانغفماس والتدفق 2 وضعية التعلم خاصية أساسية لدى الأشخاص الذين 


دراسات عربية في التربية وعلم (ASEP) guisa]‏ 








العدد المائة وستة عشو .. الجزء الثاني .. ديسمير STR.‏ 


يعملون 2 مجال التعليم وهي راجعة للتفاعل الأصيل بين المعلم والمتعلم 
نتيجة التواصل الدائم داخل حجرة الدراسة. 
© أبعاد التدفق النفسي: 


ol‏ التدفق كمتغير نفسي ليس أحادي البعد ولكنه مفهوم متعدد الأبعاد 
طبقا لما ذكره (Csikszentmilhalyi,2009)‏ من أنه حالة تتمثل 2 تسع أبعاد هي: 


4 التوإزن بين التحدي والمهارة -Challenge-Skill balance‏ يتطلب التدفق 
توازنا بين المستوى المرتفع من متطلبات أو تحديات المهمة ومهارات الفرد . 

4 الدمج بين الفعل والوعي (الاندماج الكلي .2 اٹم( Action-Awareness‏ 
Li: Merging‏ التدفق يشعر الفرد بالاندماج الكلي فيما يقوم به من مهام 
بالاندماج الشديد -2 نشاط ما يساعد على تركيز الانتباه على هذا النشاط 
وهذا من شأنه يساهم 2 حدوث التدفق لدرجة أن الفرد يشعر بأن ذاته 
أصبحت جزء من المهمة. 

» أهداف مدركة واضحة Goals‏ ١١ء1٤‏ :وتعنى أن يعرف الفرد بشكل جيد 
المطلوب فعله وإتباعه خطة محددة فوضوح الأهداف يساهم 2 التركيز على 
المهمة وإكمالها حتى الانتهاء منها. 

4 32:33 2 راجعة فورية Immediately Feedback‏ وتعنى توافرتغذية مرتدة 
فورية إيجابية داخلية أو خارجية لأداء الفرد حيث تفيد 2 تعزيز الاحساس 
بالكفاءة الذاتية. 

4 التركيز على المهمة -Concentration On The Task‏ يتطلب التدفق 
تركيزا مرتفعا على المهمة أو النشاط مما يسهل على الأفراد بدء الاحساس 
بالتدفق. 

4 احساس بالتحكم (السيطرة) Of Control‏ 56756:فالفرد ے حالة التدفق 
تكون لديه القدرة على التحكم 2 النشاط ويكون لديه إحساسا بالقوة والثقة 
بالنفس والهدوء والتفكير الايجابي نتيجة إحساسه بالحرية والاستقلالية 
أثناء أدائه مهامه. 1 

4 فقدان الوعى بالذات ( الوعى الذاتى) :Loss Of Self Consciousenes‏ ويعنى 
أن يفقد الفرد إحساسه بذاته ولا يهتم بكيف تبدو صورته أمام الآخرين أو بما 
يفكر الآخرون فيه لدرجة تصل إلى فقدان الوعي بالذات بشكل تام نتيجة 
التركيز الشديد من جانب الفرد على المهمة. 

4 تغير الاحسإس Sense of time changed=Sgths‏ : ويعنى أن الفرد المتدفق 
يشعر أحيانا بأن الوقت يتقلص ويمتد 2 أحيان أخرى فمثلا قد يشعر بأن 
الساعة أثناء حالة التدفق تمر على أنها بضع دقائق. 

4 الخبرة ذاتية الهدف Autotelic Experience‏ : وتعني أن أداء المهمة أو النشاط 
يكون [PA‏ ے حد ذاته دون النظر c‏ تعزيزات أو مكافآت خارجية ناتجة عن 
هذا الأداء فإلنشاط 2 حد ذاته يعتبر ممتعا ففي التدفق يكون الدافع لدى 
الفرد داخليا ولا ينتظر أي عائد من أدائه للنشاط. 
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وقد حددت آمال باظة )2٠١١١(‏ ثمانية أبعاد للتدفق هى: ادارة الوقت بإيجابية 
مستوى النشاط والعمل المرتفع مع الشعور بالمستولية» وضوح الهدف من ممارسة 
العمل أو النشاط, تركيز الانتباه ومواجهة التحديات» الشعور بالمتعة والدافعية 
أثناء الأداء, نسيان الذات والزمان والمكان أثناء الانشغال بالعملء الأداء بتلقائى ة 
والسيطرة على اتخاذ القرارات واجراء التعديلات. 1 


وحدد خزام وآخرون )33 (Y‏ أريعة أبعاد للتدفق النفسى هى: الشعور بالمتعة 
والدافعية الداخلية:؛ التركيز والتحكم 2 المهمة» فقدان الاحساس بالزمن» 
التوازن بين التحديات والمهارات. 

وحدد المسما وعبد الله وعجاجه )14 YOY‏ -04؟) خمسة أبعاد للتدفق 
النفسى هى: التوازن بين التحدي والمهارة › Lom S‏ الانتباه فقدان الشعوريالوقت 
والوعي بالذات» التغذية الراجعة المباشرة» الاستمتاع الذاتي. 
e‏ دراسات سابقة : 

تضمنت الدراسات السابقة ثلاث محاور وذلك على النحو التالي: 
e‏ أولا: دراسات تناولت التمكين النفسي وعلاقته بالتدفق النفسى وبعض المتخيرات ذات الصلة: 

بمراجعة الباحثة للدراسات السابقة الخاصة بهذا المحور لم تجد الباحثة 2 
حدود ما تم الاطلاع عليه دراسة واحدة تناولت بشكل مباشر العلاقة بين التمكين 
النفسي والتدفق النفسيء إلا أن الباحثة وجدت دراسات تناولت علاقة بعض 
أبعاد التمكين النفسي (الكفاءة الذاتيةء والاستقلالية الذاتية) بالتدفق النفسي» 
وبناء عليه تطرقت الباحثة إلى الدراسات التي تناولت علاقة التمكين النفسي 
ببعض المتغيرات ذات الصلة بالتدفق النفسي وهي (الاندماج 2 العمل؛ 
والاستغراق الوظيفي) باعتبارهما بعدين من أبعاد التدفق النفسيء؛ وفيما يلي 
عرض لتلك الدراسات: 1 1 


هدفت دراسة (2005, (Barker‏ إلى التعرف على خبرة التدفق لدى مدرسى 
الموسيقى وطلابهم بهولندا وعلاقته ببعض السمات الشخصية والممارسات 
التنظيمية الايجابية التي تثيرالدافعية الداخلية لدى مدرسي الموسيقى 
) الكفاءة الذاتية الاستقلالية الذاتية2»الدعمالاجتماعي » الاشيراف على 
ical d ee cs cet‏ مق aspen (VA),‏ موك واف Lots‏ من (3x)‏ 
SS‏ موسیقی» ien ed miser‏ إلى Aust col‏ من مدرسي 
ana}‏ طلابهم gpa‏ يخيرة التدفق أثناء التدريب على Lo mer‏ أشارت 
النتائج إلى وجود علاقة بين التدفق والممارسات التنظيمية الايجابية بمدارس 
الموسيقى حيث تؤثر إيجابيا الممارسات التنظيمية (الكفاءة ASIAN‏ الاستقلالية 
الذاتية c‏ الدعم الاجتماعي ؛ الاشراف على التدريب) على حدوث خبرة التدفق 
وتدعمها لدى المعلمين فالمعلمين الذين يدرسون 2 مدارس موسيقى توفر 
مستويات عالية من الاستقلالية الذاتية والدعم الاجتماعي والاشراف على 
التدريب كانوا أكثر عرضة لخبرة التدفق. 
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وحاولت دراسة (2006, —(Slanova & Lornes‏ الكشف عن العلاقة بين 
السمات الشخصية والممارسات التنظيمية وخبرة التدفق 4 ميدان العمل لدى 
مدرسي التعليم الثانوي وقد تمثلت السمات الشخصية والممارسات التنظيمية 
-2: الكفاءة الذاتية المدركة › المناخ الاجتماعي الداعم؛ وضوح الأهداف» وطبقت 
إجراءات الدراسة على عينة تكونت من (YOA)‏ مدرس ثانوي » وتوصلت الدراسة 
إلى وجود علاقة بين الممارسات التنظيمية وبين خبرة التدفق 2 العمل › 
وأوضحت الدراسة أهمية توافر كل من البيئة التنظيمية الداعمة والسمات 
الشخصية لدخول المدرسين حيز التدفق النفسي. 

وأجرى (Stander & Rothmann,2010)‏ دراسة هدفت إلى فحص العلاقة بين 
انعدام الامان الوظيفي والتمكين النفسي والاندماج 2 العمل وتكونت عينة 
الدراسة من )££( موظفا يعملون 2 منظمات حكومية وصناعية 2 جنوب 
افريقياء وأشارت النتائج الى وجود ارتباط ايجابي بين التمكين النفسي والاندماج 
-2 العمل» ووجود ارتباط سلبي مع عدم الامان الوظيفي. 

واستهدفت دراسة )2012, (Bhatnagar‏ الكشف عن العلاقة بين التمكين 
النفسي والاندماج 4 العمل والابتكار cat‏ مديري القطاع الصناعي 2 الهند › 
تكونت عينة الدراسة من (YAY)‏ مديراء وأشارت نتائج الدراسة إلى أن التمكين 
النفسي يعزز الاندماج 2 العمل؛ وهذا بدوره أدى إلى تحقيق مستويات أعلى من 
الابتكار. وهدفت دراسة (2014, (Jose & Mampilly‏ إلى معرفة العلاقة بين alasi‏ 
التمكين النفسي واندماج العاملين وتكونت عينة الدراسة من (V+)‏ موظفا 
يعملون ‏ ثلاث منظمات خدمية 2 الهند» وأشارت النتائج الى وجود علاقة 
ارتباطية موجبة بين التمكين النفسي واندماج العاملين. 

وهدفت دراسة العتيبى (Y YA)‏ إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين التمكين 
النفسي وكل من الالتزام التنظيمي والاندماج 2 العمل» لدى عينة من 
العاملين 2 شركات التأمين الخاصة بمدينة الرياض؛ والتعرف على مدى 
مساهمة أبعاد التمكين النفسي 2 التنبؤ بالالتزام التنظيمي والاندماج 2 
العمل وقد تكونت عينة الدراسة من (YYY)‏ موظفا يعملون 2 شركات التأمين 
الخاصة؛ واشتملت أدوات الدراسة على مقياس التمكين النفسى ومقياس الالتزام 
التنظيمي ومقياس الاندماج # العمل» وقد بينت النتائج وجود علاقة ارتباطية 
موجبة بين التمكين النفسي وكل من الالتزام التنظيمي والاندماج 2 العمل 
لدى عينة الدراسة» كما كشفت النتائج عن إمكانية التنبؤ بالالتزام التنظيمى 
من التمكين النفسي وبعض أبعاده وإمكانية التنبؤ بالاندماج 2 العمل من 
التمكين النفسي وبعض أبعاده. 
O‏ ثانيا: دراسات تناولت الالتسزام التنظيمسي الوجداني وعلاقته بالتسدفق النفسسي وبعض 

المتغيرات ذات الصلة به: 

بمراجعة الباحثة للدراسات السايقة الخاصة بهذا المحور وجدت الباحثة ندرة 

ل الدراسات التي تناولت علاقة الالتزام التنظيمي الوجداني بالتدفق النفسي 
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وبناء عليه تطرقت الباحثة إلى الدراسات التي تناولت علاقة الالتزام التنظيمي 
الوجداني بأحد المتغيرات قريبةالصلة بالتدفق النفسي وهو (الانغفماس 
الوظيفي) باعتباره مكون من مكونات التدفق النفسي» وفيما يلي عرض لتلڪ 
الدراسات: 


اهتمت دراسة (2011, (Khan & Jam‏ بمعرفة تأثير الانغماس الوظيفى على 
أنواع الالتزام التنظيمي (الالتزام إلوجداني » الالتزام المستمرء الالتزام المعياري) 
لدى عينة مكونة من )111( موظفا واستخدام الباحث المنهج الوصفي التحليلي؛ 
وأظهرت النتائج وجود تأثير إيجابي للانغماس الوظيفي على كل أنواع الالتزام 
التنظيمي. 

وهدفت دراسة (2013, (Raymond & Mjoli‏ إلى دراسة العلاقة بين كل من 
leary!‏ الوظيفي والرضا الوظيفي كمتغيرين مستقلين والالتزام التنظيمي 
كمتغير تابع للموظفين -2 المستويات الدنيا .2 شركة سيارات يجنوب افريقيا 
واستخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي وجمعت البيانات عن طريق استبانة 
تضمنت المتغيرات الثلاثة للدراسة وزعت على عينة تكونت من )٠٠١(‏ موظف من 
موظفي المستويات الدنيا بالشركة تم اختيارهم بشكل عشوائي» وأظهرت 
النتائج أن الانغماس الوظيفي والرضا الوظيفي يرتبطان بقوة مع الالتزام 
التنظيمي وأن الرضا الوظيفي أظهر نسبة تباين أعلى من الانغماس الوظيفي 
تجاه الالتزاما| لتنظيمي. 1 1 

وتناولت دراسة )2018, Rivkin, Diestel, & Schmid‏ ) التعرف على 
التجارب اليومية التي يمكن أن تعزز الرفاهية -2 العمل والتي تضم كل من 
الالتزام الوجدانى والتدفق والتنظيم الذاتى بالإضافة إلى اختبار التفاعل بين 
تلك المتغيرات وذلك من خلال دراسة علاقة الالتزام الوجدانى بالتدفق 
والتنظيم الانفعالى للموظف i‏ تكونت عينة الدراسة من )+4( موظف طبق 
عليهم استبانة تضمنت المتغيرات الثلاثة للدراسة» وقد أسفرت نتائج الدراسة 
عن وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الالتزام الوجداني وجل من التدفق 
والتنظيم الذاتي لدى عينة ul Al‏ كما أكدت نتائج الدراسة على اعتبار 
الالتزام الوجداني مؤشرا مباشرا للتدفق والتنظيم الذاتي» وذلك للوصول 
بالموظف إلى حالة من الرفاهية 2 العمل. 
ul e‏ دراسات تناولت التدفق النفسي وعلاقته ببعض المتغيرات الأخرى: 

قامت )2015 Avina, Mendonca & Sanket,‏ ( بدراسة هدفت إلى محاولة 
فهم تجرية التدفق لدى الأكاديميين ومعرفة محددات بدء حالة التدفق 
وتنميتها وشملت عينة الدراسة ( (VY‏ من الأكاديميين 2 الهند 2 مجال العلوم 
الاجتماعية والاحصاء» أجريت معهم مقابلات شخصية للتعرف على خبرة 
التدفق» وأشارت نتائج الدراسة إلى أن الحاجات النفسية المختلفة يمكن أن تؤدي 
إلى خبرة 3841( حيث وجدت علاقة بين الحاجات النفسية للفرد الأكاديمى 
والتدفق. كما يتأثر التدفق ببعض السمات الشخصية مثل الانفتاح على 
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الخبرة والضمير» كما أشارت النتائج إلى أن التدفق يحدث بصورة محددة 2 
حالة محاولة حل المشكلات وأنه يوجد بشكل عام بين الأفراد الذين يعملون 2 
المجالات العلمية ذات التوجه البحثي. 


وهدفت دراسة عثمان (Y Yo)‏ إلى التعرف على إسهام مكامن القوى .2 
الشخصية 24# التنبؤ بالتدفق النفسى وأبعاده» لدى الطلاب المعلمين بكلية 
التربية يقناء وقد تكونت عينة الدراسة الأساسية من (VV)‏ من طلبة وطالبات 
كلية التربية بقنا وقد تضمنت أدوات الدراسة مقياس التدفق النفسي» ومقياس 
مكامن og tl‏ 2 الشخصية وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية دالة 
احصائيا بين بعض مكامن القوى بے الشخصية وهي: الحكم» والمنظورية: 
والحيوية: والشفقة c‏ والامتنان؛ والروحانيةء لدى الطلاب ودرجاتهم على مقياس 
التدفق النفسي 2 حين لا توجد علاقة دالة احصائيا بين متغيري العدل» 
والعفو من مكامن القوى 2 الشخصية لدى الطلاب المعلمين وبين درجاتهم على 
مقياس التدفق النفسى» كما أن مكونات مكامن القوى 2 الشخصية أسهمت 2 
التنبؤ بالتدفق النفسي لدى الطلاب المعلمين بكلية التربية. 

وتناولت دراسة سويد وسعادة )7٠١18(‏ رصد وبحث العلاقة الارتباطية بين 
التدفق النفسي ومستوى جودة الحياة الوظيفية والأداء المهني 2 ظل استعداد 
يعض كليات جامعة المنوفية للحصول على الاعتماد؛ واعتمدت الباحثتان على 
مقياس " جودة الحياة الوظيفية"» ومقياس" ela‏ الممنى» ومقياس" التدفق 
النفسي» وتكونت العينة من (1V1)‏ عضو هيئة تدريس» وأسفيرت الدراسة عن نتائج 
كان من أهمها وجود علاقة ارتباطية طردية دالة احصائيا بين التدفق النفسى 
وكل من جودة الحياة الوظيفية والأداء الممني . وهدفت دراسة الشربيني 
والعطية )۲١٠۹(‏ إلى التعرف على العلاقة بين التدفق النفسي والتفاؤل ومعرفة 
القيمة التنبئية للتفاؤل 2 التدفق النفسي لدى عينة الدراسة والتي تكونت من 
(YE)‏ عضو هيئة تدريس من جامعات مختلفة من دول الخليج ومصر واشتملت 
أدوات الدراسة على مقياس إلتدفق النفسي» ومقياس التفاؤل» وأشارت النتائج 
الى وجود فروق دالة احصائيا بين متوسطات درجات أعضاء هيتة التدريس (دول 
الخليج ومصر) على مقياسي التدفق النفسي والتفاؤل لصالح أعضاء aia‏ 
التدريس 2 دول الخليج وكشفت النتائج عن امكانية التنبؤ بالتدفق النفسي 
من التفاؤل لدى أعضاء هيئة التدريس. 

وقام الرويلي )۲١٠۹(‏ بدراسة هدفت إلى تحديد مستوى اليقظة العقلية 
والمرونة والتدفق النفسي وتحديد العلاقة بينهم» لدى المرشدين الطلابيين 2 
منطقة طريف بالمملكة العربية السعودية؛ تكونت عينة الدراسة من (£A)‏ مرشدا 
ومرشدة طبق عليهم مقياس اليقظة العقلية للمرشدين» ومقياس مرونة الأنا 
للمرشدين الطلابيين» ومقياس التدفق النفسى للمرشدين الطلاييين» توصلت 
نتائج الدراسة الى وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائيا بين اليقظة 
العقلية والتدفق النفسي والمرونة والتدفق النفسي. 


دراسات عربية في التربية وعلم الخفس (ASEP)‏ 








العدد المائة وستة شر .. الجزء الثاني .. ديسفير .. OTD‏ 

٠‏ تعقيب على الدراسات السابقة: 

4 معظم الدراسات التي تم عرضها فيما يخص التمكين النفسي» تناولت علاقة 
بعض أبعاد التمكين النفسي (الكفاءة ASIAN‏ والاستقلالية الذاتية) بالتدفق 
النفسي» وعلاقته بمتغيرين ذات صلة به وهما الاندماج -2 العمل والاستغراق 
الوظيفي باعتبارهما بعدين من أبعاد التدفق (ral‏ ويناء عليه لا توجد 
دراسة سايقة على المستوى العريي والأجنبي -2 agin‏ علم الباحثة تناولت 
بشكل مباشر العلاقة بين التمكين النفسي والتدفق النفسي» مما يبرر أهمية 
وضرورة تناول العلاقة بين التمكين النفسي والتدفق النفسي وخاصة لدى 
أعضاء هيتة التدريس. 

4 ندرة الدراسات التي تناولت العلاقة بين الالتزام التنظيمي الوجداني والتدفق 
النفسي؛ فقد تم تناول تلك العلاقة ‏ دراسة .(8 41,201 Rivkin , et‏ ( على 
عينة من الموظفين وباقي الدراسات التي تم عرضها ‏ هذا المجال تناولت 
العلاقة بشكل غير مباشر بين الالتزام التنظيمي بوجه عام والانغماس أو 
الاستغراق الوظيفي باعتباره متغير قريب الصلة بالتدفق النفسي» وهذا ما 
دفع الباحثة إلى دراسة العلاقة بشكل مباشر بين الالتزام التنظيمي الوجداني 
والتدفق النفسي لدى أعضاء هيئة التدريس» مع اختيار الالتزام التنظيمي 
الوجداني بصورة خاصة لدراسته مع التدفق النفسي» وذلت لكون حالة 
التدفق ذات alb‏ وجداني انفعالي بالدرجة الأولى. 

4 معظم الدراسات التى تناولت التدفق النفسى أجريت على عينات من المعلمين 
والطلاب المعلمين والمرشدين الطلابيين مع وجود ندرة ب2 الدراسات التي 
أجريت على أعضاء هيئة التدريس» لذلك كانت عينة الدراسة الحالية من 
أعضاء هيتة التدريس. 

4 تفتقرالدراسات السايقة التى تناولت التدفق النفسى وعلاقته ببعض 
المتغيرات النفسية والتنظيمية إلى التنبؤ يه من خلال تلك المتغيرات لدى 
أعضاء هيئة التدريس Sotho‏ 2 حدود علم الباحثة فقد تضمنت تللكت 
الدراسات دراسة (عثمان,5١١٠)‏ عن امكانية التنبؤ بالتدفق النفسي من خلال 
مكامن القوى 2 الشخصية لدى الطلاب المعلمين « ودراسة (الشربينى 
والعطية : (YNA‏ والتي أسفرت نتائجها عن أمكانية التنبؤ بالتدفق النفسي 
من التفاؤل لدى أعضاء هيئة التدريس. وهذا ما دفع الباحثة إلى إثراء المكتبة 
النفسية بدراسة تهدف إلى إمكانية التنبؤ بالتدفق النفسي من خلال 
متغيرات أخرى لدى أعضاء هيئة التدريس. 

4 لا توجد دراسة سابقة على المستوى العربي والأجنبي 2 حدود علم الباحثة 
جمعت متغيرات الدراسة الحالية معا (التمكين النفسيء الالتزام التنظيمي 
الوجداني » التدفق النفسي) مما دفع الباحثة إلى تناولهم بالدراسة من خلال 
الكشف عن القدرة التنبتية لكل من التمكين النفسي والالتزام التنظيمي 
الوجداني 2 التنبؤ بالتدفق النفسي لدى أعضاء هيئة التدريس. 
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العدد المائة وستة غشو .. الجزء الثاني .. ديسميو ATID.‏ 

e‏ فروض الدراسة: 
بناء على أدبيات الدراسة والدراسات السايقة قامت الباحثة بصياغة فروض 

الدراسة على النحو الآتي: 

BEAN (peut CHS oT احصباكيا يعن‎ Ata Aue ge عالاقنة ازكناظية‎ ENTE. 
1 النفسى لدى أعضاء هيئة التدريس الجامعى.‎ 

4 توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائيا بين الالتزام التنظيمي الوجداني 
والتدفق النفسي لدى أعضاء هيئة التدريس الجامعي. 

4 يمكن التنبؤ بالتدفق النفسي وأبعاده لدی أعضاء هيئة التدريس الجامعي من 
خلال درجاتهم على مقياس التمكين النفسي وبعض أبعاده. 

4 يمكن التنبؤ بالتدفق النفسي وأبعاده لدى أعضاء هيئة التدريس الجامعي من 
خلال درجاتهم على مقياس الا لتزام التنظيمي الوجداني وبعض أبعاده. 

4 يمكن التنبؤ بالتدفق النفسى وأبعاده لدى أعضاء هيئة التدريس الجامعى من 
خلال درجاتهم على مقياسي التمكين النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني 
وبعض أيعادهما. 

: إجراءات الدراسة‎ ٠ 
Hail yal ووضيفا لأدوات‎ aN dua يتناول هذا الجزء عرضا لمنهج‎ 

والتأكد من صلاحيتها . 

© منهج الدراسة: 
استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي بهدف جمع الحقائق والبيانات 

للتعرف على التمكين النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني وعلاقتهما بالتدفق 

النفسي» لدى أعضاء هيئة التدريس الجامعي »والتحقق من القدرة التنبئية 
للتمكين النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني 4# التدفق النفسي لدي اعضاءٍ 

هيتة التدريس الجامعي» مع محاولة تفسير هذه الحقائق تفسيرا Lats‏ 

والوصول إلى تعميمات بشأن الظاهرة موضوع البحث. 

© مجتمح الدراسة : 
تمثل مجتمع الدراسة الحالية 2 جميع أعضاء هيئة التدريس من منسوبي 

جامعة جازان وقد تم اختيار عينة الدراسة الاستطلاعية من بينهم بالطريقة 

العشوائية الطبقية لحساب الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة كما تم 
أيضا اختيارعينة الدراسة الأساسية من بينهم بالطريقة العشوائية الطبقية 

لتحليل بيانات الدراسة إحصائيا واستخراج النتائج وتفسيرها . 

: عينة الدراسة‎ ٠ 
انقسمت عينة الدراسة إلى:‎ 

© عينة الدراسة الاستطلاعية: 
تكونت من (70) عضو من أعضاء هيئة التدريس (١١٠ذكور‏ ١۷٠إناث)‏ 

العاملين ببعض الكليات التابعة لجامعة جازان بالمملكة العربية السعودية. 
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العدت المائة وستة عشر .. الجزء الثاني .. ديسمير .. ۹٠١٣ء‏ 

© عينة الدراسة الأساسية: 
تكونت من )£10( عضو من أعضاء هيئة التدريس (۲۳۰ذكور» ٠١١‏ إناث ( 

العاملين ببعض الكليات التابعة لجامعة جازان بالمملكة العربية السعودية. 

e‏ أدوات الدراسة: 
تضمنت الدراسة الأدوات التالية: 

dol ٠‏ مقياس التمكين النفسي لدى أعضاء هيئة هينة التدريس الجامعي (إعداد الباحفة): 
تم اعداد مقياس التمكين النفسي حيدق قياس درجة التمكين النفسي لعينة 
الدراسة من أعضاء هيئة التدريس c‏ ولإعداد هذا المقياس قامت الباحثة باتباع 

الخطوات التالية: 

الا طلاع على التراث السيكولوجي الذي تناول التمكين النفسي؛ وعدد من 
الدراسات العريية Acie Vlg‏ وكحذلك عدد من المقاييس الخاصة بالتمكين 
النفسى والتى أعدها عدد من الباحثين  (Cavus &Demir,2010;‏ 
bl) « Patterson, 2013)‏ زيد 5٠٠٠١‏ ؛ حليم n‏ 

4 حددت الباحثة مفهوم التمكين النفسى تحديد إجرائى 2 ضوء التعريفات 
السابقة بالاطار النظريء وبما يسمح للباحثة بصياغة بعض البنود 4 ضوء 
هذا التعريف» بحيث تغطي كافة مكونات مفهوم التمكين النفسي» وتعكس 
درجة تمتع عضو هيئة التدريس بالتمكين النفسي. 1 

4 بلغ عدد بنود المقياس 2 صورته الأولية (Y)‏ بندا يجاب عنها من خلال ثلاث 
استجابات: : تنطبق تماما Y=‏ » تنطبق إلى حد Y- La‏ > ا تنطبق أبدا =£ 
.2 حالة تصحيح البتود الموجبة وبالعكس بے تصحيح البنود السالبة وأرقمها 
A)‏ هر (vv-.‏ 

4 قامت الباحثة بعرض المقياس -2 صورته الأولية على مجموعة من 
المتخصصين -2 مجال القياس والتقويم وعلم النفس والصحة النفسية وقد 
أبقت الباحثة على البنود التى وصلت نسبة الاتفاق عليها من ۸٠0‏ فأكثر من 
اتفاق السادة المحكمين للمقياس 2 صورته الأولية حيث تم الابقاء على 
Yo )‏ ) بند » وحذف بند رقم )0( حيث حصل على نسبة اتفاق أقل من C)‏ 

4 أصبح المقياس مكون من (Yo)‏ بنداء طبق على (YA*)‏ عضو من أعضاء هيئة 
التدريس 2 جامعة جازان Y V)‏ ذكور؛ ١١‏ إناث) بصورة مباشرة -2 بعض 
الكليات» ومن خلال رابط الكترونى | https://goo.gl/forms/1SkFfg3 sysfs‏ 
3 2 البعض الآخر من كليات جامعة جازان؛ وذلك للتحقق من 
الخصائص السيكومترية للمقياس. 

e‏ الخصائص السيكومترية لمقياس التمكين النفسي: 
قامت الباحثة يحساب الخصائص السيكومترية للمقياس؛ وذلك على النحو 

التالي: 

ه أولا: صدق المقياس: 

تم التحقق من صدق مقياس التمكين النفسي 2 الدراسة الحالية بالطرق 


التالية: 
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العدد المائة وستة شر .. الجزء الثاني .. ديسفير .. OTT‏ 
e‏ الصدق العاطي Factorial Validity‏ : 
بعد أن قامت الباحثة بالدراسة الاستطلاعية على عينة تكونت من (YA*)‏ 
كيو وراك CE ucc IL‏ 
Exploratory Factor Analysis‏ وذلڪ على التحو التالي: 
تم التحقق من مدى كفاية حجم العينة من خلال إجراء اختبار KMO‏ 
5 4”هوأوضحت نتائج أن قيمة KMO‏ بلغت (Avv)‏ وهي أعلى من الحد 
الأدنى المقبول الذي اشترطه Kaiser‏ وهو قيمة )0,*(( مما يدل على كفاية 
العينة لإجراء التحليل العاملي» كما أشارت النتائج إلى أن اختبار Bartlett's‏ 
أعطى قيمة كا۲ مقدارها )£470,410 ) عند درجة حرية (res)‏ وكانت دالة عند 
مستوى ۰,۰۱ وهذا ما يوضحه الجدول :)١(‏ 
جدول )١(‏ يوضح gito‏ اختبار KMO and Bartlett's‏ 
KMO‏ 





“ary قيمة‎ 
£470,410 Chi- Squarez.3 
Ye dfzi nass 
ك‎ eX al مستوى‎ 








ثم تمرالتحليل العاملي PLES‏ من الدرجة الأولى لبنود المقياس وعددها 
(Yo)‏ بندا باستخدام طريقة المكونات الأساسية لهوتلنج Hotelling Principal‏ 
«Components Method‏ مع التدوير المتعامد للمكونات المستخرجة بطريقة 
الفاريماكس لكايزر Les. Kaiser Varimx Method‏ يضمن FLA‏ عامليا أفضل 
للعوامل المستخرجة» وذلك باستخدام البرنامج الاحصيائي 0 3 وبأخن 
محك jules‏ )1+( لاختيار التشبعات الدالة إحصائيا فقد تم اختيار البنود 
التي تشبعت على أكثر من عامل بقيم متفاوتة باختيار التشبع الأكبر وتم 
الابقاء على العوامل التي تتشبع عليها ثلاث بنود فأكثر بقيمة تشبع حدها 
الأدنى uui uh‏ التي حصلت على تشبع أقل من (eY)‏ 
وقد تم استخراج أريعة عوامل فسرت نسبة (L0 V YA)‏ من التباين الكلي لبنود 
المقياس حيث بلغت نسب التباين العاملي المفسر لهذه العوامل على الترتيب بعد 
التدوير ٠٠,٦٠٤ AN ENY CAVE OVE CAVA ENV)‏ ) كما بلغت قيم الجذر الكامن 
لهذه العوامل على الترتيب بعد التدوير المتعامد (YAON ء۳٥۳۱ vw LEGAS)‏ 
وفيما يلي وصف لتلك العوامل واستخلاص نتائج تشبعات بنود مقياس 
(التمكين النفسي ) على العوامل المستخلصة بعد تدويرها تدويرا متعامداء وقيم 
الجذرالكامن والنسب المثوية للتباين العاملي المفسرء وذلك وفقا للجدول (Y)‏ : 


يتضح من الجدول Y)‏ ) ما يلي : 
4 أن قيمة الجدر الكامن للعامل الأول بلغت (EAT)‏ وأن النسبة المثوية للتباين 


433424 وقد تشبع بهذا العامل )4 4) متو فيج لضع‎ £V) uA (aba 
حيث تناوليت ينود هذا‎ (VA YA ON C O0 ۰۱٤۰ ۱۳۰۱۲ OY) احصائيا وأرقمها‎ 
العامل اعتقاد عضو هيئة التدريس بأن لديه مها رات تجعله قادرا على إنجاز‎ 
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العدت المائة وستة pad‏ .. الجزء الثاني .. ديسهيو .. ۹١ء‏ 
T aid Lec ET‏ 215 سر اننم تسيل ERNE MEE Oe Pree ape‏ 
العمل» وعليه اقترحت الباحثة تسمية هذا العامل ( الكفاءة الذاتية ). 


جدول Y)‏ ( تشبعات بنود مقياس التمكين النفسي على العوامل المستخلصة بعد التدوير المتعامد للعوامل 
وقيم الجذر الكامن والنسب المئويت للتباين العاملي المفسر. 


البند العامل العامل العامل العامل الاشتراكيات (قيمت 
الأول الثاني الثالث الرابع الشيوع) 
SM SY `‏ 3 
Vor ۲‏ 4 
sy Y‏ )4,00 
ES t‏ 6 
SN SM o‏ 
SÎ sov 5‏ انفلك 
se SN ۷‏ 
DAR! Pu * YA ^‏ 
srt Aud 4‏ 04 
Sw sn VV 1‏ 
o4 ٤ 0 \\‏ 
“tay MY w‏ 
w‏ 140 00 
“Me X‏ 084+ 
otv 100 1‏ 
AAA] "‏ 0۸ 
OV snm Ww‏ 
A 18‏ 0۹۷ 
V wry soyo 4‏ 
sw AM a Yo Y‏ 
„tro ASA “i‏ 
SWA (svo srt YY‏ 
SUME sy v‏ 
Anal MALA vt‏ هفك 
SVT Yo‏ 4,00 
الجذر الكامن YA yor" YY LAW‏ 
النسبة المئويت للتباين Merve yw JA£,ov£ AEW‏ 
نسبتة التباين التراكمي £8 YA‏ ا YoA NA Y£A ME‏ 























ن۲۸ عضو ab‏ تدريس 

4 أن قيمة الجذرالكامن للعامل الثاني بلغت (vv)‏ وأن النسبة المئوية للتباين 
العاملي إلمفسر(4.,514١2‏ ) وقد تشبع بهذا العامل )3( بنود بقيم تشبع مقبولة 
احصاثيا وأرقمها ( ه ٠١١9:8975‏ ( حيث تناولت ينود هذا العامل إدراك 
قرارات قسمه» بالإضافة إلى مدى شعوره بأن إنجازه لمهامه يساهم 2 تحقيق 
أهداف القسم» ويجعله يشارك 2 وضع الخطة المستقبلية للقسم» وعليه 
اقترحت الباحثة تسمية هذا العامل ( التأثير ). 

4 أن قيمة الجدر الكامن للعامل الثالث بلغت (vov)‏ وأن النسبة المثوية للتباين 
العاملي إلمفسر(*4,15١2‏ ) وقد تشبع بهذا العامل )3( بنود بقيم تشبع مقبولة 
احصائیا وأرقمها ( Yo 274 07828703١7٠١‏ ) حيث تناولت بنود هذا العامل 
شعور عضو هيئة التدريس بالاستقلال الذاتي 2 بدء وتنظيم مهام عمله 
ومتي ينتهي وتوفر قدر مناسب لديه من السلطة للتصرف بحرية 2 تحديد 
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العدد المائة وستة شو .. الجزء الثاني .. ديسمير .. T‏ 
كيفية أدائه لمهامه الوظيفية واختيار الطريقة التي يراها مناسبة 2 تنفيد 
تلك المهام وعليه اقترحت الباحثة تسمية هذا العامل ( الاستقلالية ). 

4 أن قيمة الجذرالكامن للعامل الرابع (Y vo Y)‏ وأن النسبة المئوية للتباين 
العاملي المفسر (504,١٠2))وقد‏ تشبع بهذا العامل )£( بنود بقيم تشبع مقبولة 
احصائيا وأرقمها ( Y 2501١‏ 4 ) حيث تناولت بنود هذا العامل ادراك عضو هيئة 
التدريس بأن ما يقوم به من مهام داخل القسم له أهمية وقيمة وأن ما يؤديه 
يحقق له كثير من المعانى الشخصية بالنسبة AT‏ وعليه اقترحت الباحثة 
تسمية هذا العامل ) أهمية العمل ). i‏ 

4 تم تشبيع جميع البنود وبذلك يكون العدد النهائي لبنود المقياس ( Yo‏ ( بندا 
متشبعا على العوامل المستخلصة. 

© الصدق التمييزي: 
اعتمدت الباحثة 2 حساب هذا انوع من الصدق على ترتيب الدرجة الكلية 

التي حصل عليها أفراد العينة تنازليا على المقياس من خلال اختيار أعلى (Yy)‏ 

من الدرجات وسميت بالمجموعة العلياء وأدنى (1۲۷) من الدرجات وسميت 

بالمجموعة الدنياء وتم استخدام اختبار"ت" لحساب دلالة الفروق بين متوسطات 
درجات المجموعتين العليا والدنيا على أبعاد مقياس التمكين النفسي» وأظهرت 

النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين كما بالجدول(”): 

جدول (۳) يوضح نتائج اختبار"ت" لحساب دلالة الفروق بين متوسطات درجات المجموعتين العليا والدنيا 


على أبعاد مقياس التمكين النفسي 
الأبعاد المجموعنّ العليا Ac gaol!‏ الدنيا ن٠٠‏ درجت قيمت"ت" | مستوى 
نعم الحريت eua‏ 
o e o e‏ 
الكفاءة الذاتيت E YANÉÉ - v yov: yur ayy yow‏ 
التأثير A oV - We Yow vort y M‏ 
الاستقلاليت ۱7.44۰ Yato - Y 4۳۷ VW A‏ لك 
أهميت العمل E YAT = Y vive vw yay NAY‏ 
الدرجت الكليت للتمكين | 757١‏ لني لكف فلك E EYVAN - Y‏ 
النفسى 























يتضح من بيانات الجدول( (Y‏ وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات 
درجات المجموعتين العليا والدنيا على للأبعاد والدرجة الكلية لمقياس التمكين 
النفسي» فقد بلغت قيم "ت " لأبعاد المقياس والدرجة الكلية على الترتيب 
AO Yg OW AEE)‏ -وء5م؟, (EY VAT-‏ وجميعهادالة 
إحصائيا عند مستوى ٠.١١‏ مما يدل على الصدق التمييزي للمقياس . 
sheild °‏ ثبات المقياس: 

تم التحقق من ثبات مقياس التمكين النفسي بالطرق التالية: 
e‏ تقدير معامل الشبات باستخدام طريقة محامل ” Vl‏ کرونباخ " (Cronbach Alpha)‏ 

لأبعاد المقياس والدرجة الكلية بعد حذف كل بند من بنوده لاختبار تأثير 
البند على ثبات البعد الذي ينتمي إليه وثبات الدرجة AUS‏ وكانت النتائج 
كما هو موضح 2 الجدولين )£( (ه): 
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العدد المائة وستة عشو .. الجزء الثاني .. ديسمير .. 1019و 












































جدول )٤(‏ يوضح قيم معاملات الثبات بطريقت ألفا كرونباخ لأبعاد مقياس التمكين النة 
البعد الأول: rasa‏ الذاتيت )4( بنود البعد الثاني: البعد الثالث: البعد الرابع: آهميت 
التأثير(؟)بنود الاستقلاليت (5)بنود العمل )£( بنود 
معامل ألفا | البند | معامل ألضا | البند | معامل ألضا | البند | معامل LAM‏ | البند | معامل La‏ 
ڪروتباخ Choa‏ ڪروتباخ ڪروتباخ كرونباخ 
V4 ١ SAM Y ۸04 o SAM Ww SAN "‏ 
\A AVA Ww‏ يفنت 5 YY Y SAYA vi SAO‏ 
w‏ كنت „vyo ۳ SAM YY SN ۷ SAVA Mw‏ 
M‏ كفنت ۸ AAN 3 SAM v Ao‏ 
SAYA € SAYS 4 AVE \o‏ 
NA Yo SAM ^ SAVY 1‏ 
معامل ثبات البعد= ۰۸۸۷ معامل ثبات البعد- | معامل OLS‏ البعد- | معامل ثبات البعدت 
DAL] S Af SAAY‏ 
جد ل )8( يوضح قيم معاملات الثبات يطريقة الفا كرونياخ للدرجة الكليت لقياس التمكين النضي 
البند معامل ألفا | البند | معام ل Lat‏ | البند معامل Là!‏ معامل Là!‏ 
ڪرو نياخ ڪرو نياخ ڪرو نياخ كرونباخ 
ia YY SYN \o ia ۸ SAYA \‏ 
SAY ۳ SYN 15 SYN 4 SAY A Y‏ 
SAYA ví SAYS Ww ۹۷ v SAYA Y‏ 
SAIS Yo ayy \A SYN M SYN £‏ 
M SAYA Ww svo o‏ ۹۷ 
Y Arv w Amt ٦‏ لسلس 
“AYA ۳ “AYA n “ayy Y‏ 
امل ثبات الدرجت الکلیت لمقياس التمكين النفسى ٠۹۳۹‏ 








يتضح من الجدولين )£( 0 ( أن معامل الثبات للبعد الأول بلغ )٠,۸۸۷(‏ 
وتراوحت قيم معاملات الثبات لبنوده ما بين ٠.۸۷۹ - AMA)‏ ) وهي أقل من قيمة 
OLS‏ البعد» وهذا يعني أن حذف أي بند من بنوده سوف يقلل من قيمة OLS‏ 
البعد نفسه؛ مما يشير إلى أن جميع البنود لها تأثير 2 OLS‏ البعد» وبلغ معامل 
الثبات للبعد الثاني AAT)‏ +( وتراوحت قيم معاملات الثبات لبنوده ما بين 
(كممء - 4 )٠‏ وهي أقل من قيمة OLS‏ البعد؛ وهذا يعني أن حذف أي بند من 
بنوده سوف يقلل من قيمة ثبات البعد نفسه» مما يشير إلى أن جميع البنود لها 
تأثير 2 tad OL‏ وبلغ معامل الثبات للبعد الثالث AEE)‏ +( وتراوحت قيم 
معاملات الثبات لبنوده ما بين (EATA ASA)‏ وهي أقل من قيمة ثبات البعد وهذا 
يعني أن حذف أي بند من بنوده سوف يقلل من قيمة ثبات البعد نفسه» مما يشير 
إلى أن جميع البنود لها تأثير 2 ثبات البعد» وبلغ معامل الثبات للبعد الرايع 
)٠ vvo)‏ وتراوحت قيم معاملات الثبات لبنوده ما بين )+ ۰ — Yo‏ وغ اهل 
من قيمة OLS‏ البعد» وهذا يعني أن حذف أي بند من بنوده سوف يقلل من قيمة 
ثبات البعد نفسه مما يشير إلى أن جميع البنود لها تأثير 4 OLS‏ البعد» وبلغ 
معامل الثبات للدرجة الكلية لمقياس التمكين النفسي )414+( وتراوحت قيم 
معاملات الثبات لبنوده ما بين (ه*9,٠‏ -0,988) وهي أقل من قيمة OLS‏ الدرجة 
الكلية للمقياس» وهذا يعني أن حذف أي بند من بنود المقياس» سوف يقلل من 
قيمة OLS‏ الدرجة الكلية للمقياس» و2 ضوء ما سبق فإن معاملات ثبات الأبعاد 
والدرجة الكلية لمقياس التمكين النفسي دالة إحصائياء مما يشير إلى تمتع 
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العدد المائة وستة شر .. الجزء الثاني .. ديسفير .. OTT‏ 
المقياس بدرجة عالية من GLEN‏ و يدعو للثقة 2 صحة النتائج التي يسفر عنها 
المقياس. 
تم حساب معامل الارتباط بين نصفي كل بعد من آبعاد المقياس» وكذلت 
لنصفي المقياس» فكانت معاملات GLEN‏ كما موضح بالجدول )3( 
جدول )1( يوضح معاملات الثبات مقياس التمكين النفسي بطريقة التجزئة النصضيت 


البعد الأول البعد الثاني: البعد الثالث : البعد stall‏ الدرجت الكليت 
الكفاءة الذاتيت التاثير الاستقلاليت 0( أهميت العمل | للتمكين النفسي 
)4( بنود (5) aga‏ بنود 9) (vo) ago‏ بند 
معامل SM 14 «o£ Sv S VAY‏ 
i yt‏ تباط 
ii‏ 
معامل SAM VAY AY AV’ AVA‏ 
سبيرمان براون 
معامل جتمان SAM VAY «A04 SAY. AVY‏ 

















يتضح من نتائج الجدول (5 ( أن معامل الارتباط بين نصفي الأبعاد الأريعة 
ونصفي الدرجة الكلية لمقياس التمكين النفسي كانت على الترتيب 
ANY)‏ كوه لان الا )٠ VAY‏ وكان معامل الثبات بعد التعديل بمعامل 
سبيرمان براون لأبعاد المقياس الأربعة والدرجة الكلية على الترتيب 
(AT cr VATE AIT AVA AY )‏ ويمعامل جتمان علي الترتيب 
AAE )‏ ۰,۷۰۰,۸9۰,۷۸۰ ) وهى معاملات ثبات دالة احصائيا تشير إلى أن 
المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات. 


(ising‏ يتضح أن مقياس التمكين النفسي -2 صورته النهائية والتي تتضمن 
(vo)‏ بنداء صادق وثابت ويمكن الوثوق 2 البيانات التي يتم الحصول عليها 

باستخدامه. 

Lid e‏ مقياس الالتزام التنظيمي الوجداني لدى أعضاء هيئة التسدريس الجامعي ‏ إعداد 

: (aay ead 
تم اعداد مقياس الالتزام التنظيمي الوجداني بهدف قياس درجة الالتزام‎ 
التنظيمى الوجدانى» لدى عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس؛ ولإعداد هذا‎ 

المقياس قامت الباحثة باتباع الخطوات التالية: 

4 الاطلاع على EU‏ | لسيكولوجي الذي تناول الالتزام ac‏ لتنظيمي الوجداني 
وعدد من الدراسات العريية والاجنبية وكذلك عدد من المقاييس الخاصة 
بالالتزام التنظيمي الوجداني والتي أعدها عدد من الباحثين Hausmann et‏ 
CY V4 Adas) (21,2013)‏ الزهراني» ۲۰۱۷؛ محمود والعلي» Y VA‏ 

4 حددت الباحثة مفهوم الالتزام التنظيمي الوجداني تحديد إجرائي 2 ضوء 
التعريفات السابقة بالاطار النظري» بما يسمح للباحثة بصياغة بعض البنود 
2 ضوء هذا التعريف» تغطي كافة مكونات مفهوم الالتزام التنظيمي 
الوجداني» وتعكس درجة تمتع عضو هيئة التدريس بالالتزام التنظيمي 


الوجداني. 
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العدت المائة وستة شو .. الجزء الثاني .. ديسميو .. ١٣ي‏ 

4 بلغ عدد بنود المقياس 2 صورته الأولية )14( بندا يجاب عنها من خلال ثلاث 
استجابات: تنطبق تماما درجات » تنطبق إلى حد ما۲درجة لا تنطبق 
أبدا -درجة واحدة وذلك .2 حالة تصحيح البنود الموجبة ويالعكس .2 
تصحيح البنود السالبة وأرقمها Ayt- VY)‏ 

4 قامت الباحثة بعرض المقياس 2 صورته الأولية على مجموعة من 
المتخصصين -2 مجال القياس والتقويم وعلم النفس والصحة النفسية؛ وقد 
أبقت الباحثة على جميع بنود المقياس» حيث وصلت نسبة الاتفاق عليها 
جميعا من جانب السادة المحكمين ۸٠0‏ فأكثر. 

4 طبق المقياس على (PA)‏ عضو من أعضاء هيئة التدريس 2 جامعة جازان 
)+11 ذكورء Y V‏ إناث) بصورة مباشرة 2 بعض الكليات» ومن خلال رابط 
الكترونى https://goo.gl/forms/PSBxIFNxkJdcYOTM2‏ 2 البعض الآخر 
من كليات جامعة جازان» وذلك للتحقق من الخصائص السيكومترية 
للمقياس. 

٠‏ الخصائص السيكو مترية لمقياس الالتزام التنظيمي الوجداني: 
قامت الباحثة بحساب الخصائص السيكو مترية للمقياس» وذلك على النحو 

التالي 

ه أولا: صدق المقياس: 
تم التحقق من صدق مقياس الالتزام التنظيمي الوجداني 2# الدراسة 

الحالية بالطرق التالية: 

: Factorial Validity qo ball الصدق‎ e 
(vA*) بعد أن قامت الباحثة بالدراسة الاستطلاعية على عينة تكونت من‎ 

عضوا من أعضاء هيئة التدريس بجامعة جازان» تم حساب الصدق العاملي 

لمقياس الالتزام التنظيمي الوجداني باستخدام أسلوب التحليل العاملي 

الاستكشاءك Exploratory Factor Analysis‏ 
وتم التحقق من مدى كفاية حجم العينة من خلال إجراء اختبار KMO‏ 

5 21110 وأوضحت نتائج أن قيمة KMO‏ بلغت (0.845) وهي أعلى من الحد 

الأدنى المقبول الذي اشترطه Kaiser‏ وهو قيمة )0+( مما يدل على كفاية 

العينة لإجراء التحليل العاملي» كما أشارت النتائج إلى أن اختبار Bartlett's‏ 

أعطى قيمة كا۲ مقدارها (YY£4, Y)‏ عند درجة حرية )£1( وكانت دالة عند 

مستوى ۰,۰۱ وهذا ما يوضحه الجدول (V)‏ 

KMO and Bartlett's Lasi gita جدول ) ۷ ) يوضح‎ 


re KM0 قم‎ 
A Chi- Square... 
£^ 
dfzi tas 
a مستوی الدلالت‎ 
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العدد المائة وستة شو .. الجزء الثاني .. ديسميو .. ۹١١٣ء‏ 

ثم تم التحليل العاملي لبنود المقياس من الدرجة الأولى وعددها (۲۹) 
باستخدام طريقة المكوناتالأساسية لهوتلنج Hotelling Principal‏ 
ga « Components Method‏ التدوير المتعامد للمكونات المستخرجة يطريقة 
الفاريماكس لكايزر Les Kaiser Varimx Method‏ يضمن نقاء عامليا أفضل 
للعوامل المستخرجة؛ وذلك باستخدام البرنامج الاحصإئي SPSS,V20‏ ويأخذ 
محك jules‏ )1+( لاختيار التشيعات الدالة إحصائيا فقد تم اختيار البنود 
التي تشبعت على أكثر من عامل بقيم متفاوتة باختيار التشبع الأكبر وتم 
الابقاء على العوامل التي تتشبع عليها ثلاث بنود فأكثر بقيمة تشبع حدها 

الأدنى (*.v)‏ فأكثر كما تم حذف البنود التي حصلت على تشبع أقل من CY)‏ 

وقد تم استخراج ثلاثة عوامل فسرت نسبة (A Y. vro)‏ من التباين الكلي لبنود 

المقياس» حيث بلغت نسب التباين العاملي المفسر لهذه العوامل على الترتيب بعد 
(Ls Ao A Y CÁM ENA) agat‏ كما بلغت قيم الجذر الكامن لهذه 
العوامل على الترتيب بعد التدوير المتعامد ۳٠٠١ EVAN EOY)‏ ) وفيما يلى 
وصف لتلك العوامل واستخلاص نتائج تشبعات بنود مقياس (الالتزام 
التنظيمى الوجدانى ) على العوامل المستخلصة يعد تدويرها تدويرا متعامداء 
وقيم الجذرالكامن والنسب المثوية للتباين العاملي المفسرء وذلك وفقا للجدول 

(۸): ويتضح من الجدول Lo (A)‏ يلي: 

4 أن قيمة الجذرالكامن للعامل الأول بلغت Gig (£, YAY)‏ النسبة المثوية للتباين 
العاملي المفسر )/2١54.519(‏ وقد تشبع بهذا العامل (V+)‏ بنود بقيم تشبع 
مقبولة احصائيا وأرقمها @ المقياس (T4 AA AVATA E Y (Y a)‏ 
حيث تناولت ينود هذا العامل رغبة عضو هيئة التدريس وحرصه على 
الاحتفاظ بعضويته بالكلية التي يعمل بهاء وذلك من خلال قبوله gj‏ عمل 
تكلفه به كليته؛ وانجازه B‏ ضوء ما يتمتع به كفاءة يعتبرها مؤشرا لبقائه 
فيهاء مع شعوره بان أهدافة وقيمه الذاتية تتوافق مع أهداف وقيم كليته؛ 
لدرجة تصل به الى التفكير 2 مشكلاتها 2 غير أوقات العمل» وعليه اقترحت 
الباحثة تسمية هذا العامل (الرغبة 2 البقاء والاستمرار بالمنظمة ). 

4 أن قيمة الجذر الكامن للعامل الثانى يلغت (Y £ov)‏ وأن النسبة المثوية للتباين 
العاملي الفسر(1.405١21))‏ وقد تشبع بهذا العامل(١١)‏ بند بقيم تشبع مقبولة 
احصائیا وأرقمها 25 (Y& v ovy ۰۲۰ ۱۰ ۹ IN ٤ *” YO)‏ المقیاس» حيث 
تناولت بنود هذا العامل 93-2 عضو هيتة التدريس بقدر كبير من الانتماء 
لكليته والاعتزازوالفخر بهاء وحرصه على التقيد بالأنظمة واللوائح المعمول 
بها .2 جامعته» واهتمامه بتحقيق كليته لأهدافها وعليه اقترحت الباحثة 
تسمية هذا العامل (الانتماء للمنظمة ). 

أن قيمة الجذرالكامن للعامل الثالث بلغت (150”) وأن النسبة المثوية للتباين 
العاملي إلمفسر (1s, Y).‏ وقد تشبع بهذا العامل (V)‏ بنود بقيم تشبع مقبولة 
احصائيا ‏ وأرقمها 4 المقياس( ۰۸ (Y8 (YA YV YO OY OY‏ حيث تناولت ينود 
هذا العامل قدرة عضو هيئة التدريس واستعداده لبذل مزيدا من الجهود 
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العدد المائة وستة عشر .. الجزء الثاني .. ديسمير .. «T‏ 
الاضافية لإنجاز مهامه بدافع داخليء دون التطلع CY‏ حوافز مادية 
ويصاحب S55‏ شعوره بالسعادة والحماس أثناء أدائه لمهامه وعليه اقترحت 
الباحثة تسمية هذا العامل ( الجهد الاضا2 ). 


جدول (A)‏ تشبعات بنود مقياس الالتزام التنظيمي الوجداني على العوامل المستخلصة من التحليل 
العاملي الاستكشلي بعد التدوير المتعامد للعوامل وقيم الجذر الكامن والنسب المئويت للتباين العاملي 

















ا مفسر. 
البند العامل الأول العامل الثاني العامل الثالث الاشتراكيات rod)‏ 
الشيوع) 

aya “eit ١ 
MA V€ Y 
s Yo sow Y 
Sr ot 3 
m o 
sf sM 5 
“Vey ۷ f ۷ 
£ OVA ۸ 
YAO „wW 4 

AA eV 1 
۹ a vn ^ 

«fav swr w 
EV 0۸1 w 
#090 SAN 15 
sm PAN s £V 1 
£40 10A "n 
۹ Pus] 1,08 Ww 
vo SYN wv \A 
“N40 كوه‎ ‘4 
„Yo Jr Y 
YAN s fo Y 

04 soyo ۲ 
sm SY aog ۳ 
AL EE “VA vt 
0 Wa Yo 
i2 Wo y 
“try sot ۷ ۷ 
a4 sow Y^ 
«£0 4,007 74 4 

LARG fo £Y الجذر الكامن‎ 
ANA MAY ILHA النسبت المئويت للتباين‎ 
Yvv,vvo AYYY MEHA تسبت التباين‎ 
التراكمى‎ 





FARK‏ عضو هيك تدريس 
4 تم تشبع جميع البنود فيما عدا بند واحد وهو البند رقم )0( فلم يتشبع على 
أي عامل من العوامل الثلاثة المستخلصة:؛ ويالتالي تم حذفه؛ 12039 يكون 
العدد النهائي لبنود المقياس(۲۸) بندا متشبعا على العوامل المستخلصة. 
© الصدق التمييزي: 
اعتمدت الباحثة 2 حساب هذا انوع من الصدق على ترتيب الدرجة الكلية 
التي حصل عليها أفراد العينة تنازلياء على المقياس من خلال اختيارأعلى CAV)‏ 


دراسات عربية في التربية وعلم الخفس (ASEP)‏ 




















































































































العدد المائة وستة شر .. الجزء الثاني .. ديسفير .. eT*A‏ 
من الدرجات وسميت بالمجموعة العلياء وأدنى (AV)‏ من الدرجات وسميت 
بالمجموعة الدنياء وتم استخدام اختبار"ت" لحساب دلالة الفروق بين متوسطات 
درجات المجموعتين العليا والدنياء على أبعاد مقياس الالتزام التنظيمي 
الوجداني» وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين 
والجدول )4( يوضح ذلك. 
جدول ( 4( يوضح نتائج اختبار "ت" لحساب دلالة الفروق بين متوسطات درجات المجموعتين العليا والدنيا 




















الأبعاد المجموعت العليا ن۳٠‏ | المجموعت‌الدنيان ٠۳‏ | درجت | قيمت | مستوى 
م o e o‏ الحريت | "ت" | wya‏ 
الرغبت 2 البقاء 4,04 m - € 44 YAO ywy‏ 
والاستمرار hath‏ 0,0 
الانتماء للمنظمت m MAY Y ۹ Yont «£40 PTV‏ 
الجهد الاضاك m WV,444- € ۷ YY sm [m‏ 
VS Pace gull‏ للالتزام V, Vot 56 Vr MAYA‏ 4 شن اد 
التنظيمي الوجداني 








يتضح من بيانات الجدول( ٩‏ ) وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات 
درجات المجموعتين العليا والدنيا على للأبعاد والدرجة الكلية لمقياس الالتزام 
التنظيمي الوجداني فقد بلغت قيم "ت " لأبعاد المقياس والدرجة الكلية على 
الترتيب ) romao-‏ ۱۹,۹۳۱ -9ووولال, )٠١.998‏ وجميعها دالة إحصائيا 
عند مستوى ٠.١١‏ مما يدل على الصدق التمييزي للمقياس 
TIC °‏ ثبات المقياس: 

تم التحقق من ثبات مقياس الالتزام التنظيمي الوجداني بالطرق التالية: 
e‏ تقدير معامل الثبات باستخدام طريقة معامل all”‏ كرونباخ (Cronbach Alpha)"‏ 

لأبعاد المقياس والدرجة AUST‏ بعد حذف كل بند من بنوده» لاختبار تأثير 
البند على ثبات البعد الذي ينتمي إليه» وثبات الدرجة AUIS‏ وذلك بعد حذف 
البند رقم )0( لأنه لم ب يتشبع على أي عامل من العوامل المستخلصة من التحليل 
العاملي الاستكشا ل فكانت النتائج كما هو موضح 2 الجدولين 























: الاتيين‎ 
يوضح قيم معاملات الثبات بطريقت ألفا كرونباخ لأبعاد مقياس الالتزام التنظيمي الوجداني‎ (V ) جدول‎ 
بنود البعد الثائث: الجهد‎ (W) البعد الأول: الرغبت 2 البقاء والاستمرار بالمنظمة البعد الثاني: الانتماء للمنظمة‎ 
39a (V) £u2w بنود‎ (\ 0 
Lal البند معامل‎ | ah البند معامل ألفا | البند | معامل ألفا | البند | معامل ألما | البند | معامل‎ 
fno ڪرونباخ‎ gne ڪرونباخ ڪروتباخ‎ 
em ^ 2 Y V6 ١ ANA 3 SAY 5 
DAE ^ S VYA " SY Y SAYY 4 SAYY w 
4 YY a Vya ۳ Sn Y SAM n" SM ۳ 
SN Yo ننفت‎ M AAA í SM i 
4 wv DAAI v SAYY 1 
"NEN YA 8 4 oe " 
DAL 5 4 v SAN w 
معامل ثبات البعد=۰۷۸‎ «VtY-aadl CLS معامل‎ SAT Stadt OLS معامل‎ 








دراسات عربية في التربية وعلم (ASEP) guisa]‏ 




































































العدت المائة وسټة غشو .. الجزء الثاني .. ديسمير .. ۹١ء‏ 
جدول ) (W‏ يوضح قيم معاملات الثبات بطريقة ألفا كرونباخ للدرجة الكلية لمقياس الالتزام التنظيمي 


الوجداني 
البند معامل ألفا كروتباخ | البند معامل LAT‏ البند | معامل ألفا | البتد معامل LAT‏ 
ڪرونباخ ڪرونباخ كرونباخ 
ES vr “AVA 3 ANY 4 SAM ١‏ 
SAM v SAN ۷ “AVS ١ ANY Y‏ 
NA Yo “AVY ۷ “AVA 3 SAM Y‏ 
ES 5 ES 14 SAM ۷ AN ٤‏ 
“AVA ۷ AN Y SAN ۳ “AVA 5‏ 
ES YA SAM yi “AVA 14 “AVA Y‏ 
NA v4 SAM ۲ AVA v SANA ^‏ 























معامل ثبات ألفا كرونباخ للدرجة الكلية لمقياس الالتزام التنظيمي الوجداني SAN?‏ 

يتضح من الجدولين (Y o)‏ أن معامل الثبات للبعد الأول بلغ )0,87١(‏ 
وتراوحت قيم معاملات GLEN‏ لبنوده ما بين («AY — ASA)‏ وهى أقل من قيمة 
ثبات البعد» وهذا يعني أن حذف أي بند من بنوده سوف يقلل من قيمة ثبات 
البعد نفسه؛ مما يشير إلى أن جميع البنود لها تأثير 2 OLS‏ البعد» وبلغ معامل 
الثبات للبعد الثاني VET)‏ +( وتراوحت قيم معاملات الثبات لبنوده ما بين 
)٠.۷۳۹- yea)‏ وهي أقل من قيمة ثبات البعد» وهذا يعني أن حذف أي بند من 
بنوده سوف يقلل من قيمة OLS‏ البعد نفسه؛ مما يشير إلى أن جميع البنود لها 
تأثير 2 ثبات البعد» وبلغ معامل الثبات للبعد الثالث (0.7/08) وتراوحت قيم 
معاملات الثبات لبنوده ما بين VEV— V8)‏ 6( وهى أقل من قيمة ثبات البعد» 
وهذا يعني أن حذف أي بند من بنوده سوف يقلل من قيمة ثبات البعد نفسه؛ مما 

يشير إلى أن جميع البنود لها تأثير 4 ثبات البعد» وبلغ معامل GLEN‏ للدرجة 

الكلية لمقياس التمكين النفسي (MY)‏ وتراوحت قيم معاملات الثبات لبنوده ما 
بين )٠ MY- CAW)‏ وهي أقل من أو تساوى قيمة OLS‏ الدرجة الكلية للمقياس 
وهذا يعني أن حذف أي بند من بنود المقياس سوف يقلل من قيمة تبات الدرجة 
الكلية للمقياس. وك ضوء ما سبق فإن معاملات ثبات الابعاد والدرجة الكلية 
لمقياس الالتزام التنظيمي الوجداني دالة إحصائياء مما يشير إلى تمتع المقياس 
بدرجة عالية من التبات» و يدعو للثقة -2 صحة النتائج التي يسفر عنها 
المقياس. 
e‏ تقدير قيمة معامل ثبات المقباس بطريقة التجزئة النصفية : 

تم حساب معامل الارتباط بين نصفي كل بعد من alasi‏ المقياس وڪذلڪ 
لنصفي المقياس فكانت معاملات الثبات كما موضح بالجدول (VY)‏ 









































جدول W)‏ ( يوضح معاملات الثبات لمقياس الالتزام التنظيمي الوجداني بطريقة التجزئت النصفيت 
البعد NET‏ 9 2-044 البعد الثاني: pere‏ الدرجت الكلية 
البقاء والاستمرار الانتماء للمنظمت الاضلك ‏ للالتزام التنظيمي 
بالمنظمت (V)‏ ينود (n‏ يند (v)‏ ينود الوجدانی (YA)‏ يند 
معامل الارتباط النصفى s VY »60£ „ooy SA‏ 
معامل سبيرمان براون A Mw Mw “YAY‏ 
معامل جتمان RT “YAY‏ اانه AYY‏ 














يتضح من نتائج الجدول ) (Y Y‏ أن معامل الارتباط بين نصفي الأبعاد التلاثة 
ونصفي الدرجة الكلية لمقياس الالتزام التنظيمي الوجداني كانت على الترتيب 


دراسات عربية في التربية وعلم الضفس (ASEP)‏ 























العدد المائة وستة عشو .. الجزء الثاني .. ديسمير .. ۹١ي‏ 


٠,0۵۳ i £A)‏ 4هه,6,0١ل,0)‏ وكان معامل الثبات يعد التعديل بمعامل 
سبيرمان براون لأبعاد المقياس الثلاثة والدرجة الكلية على الترتيب (SAY)‏ 
(AME ۳ ۳‏ وبمعامل جتمان على الترتيب (NINOS SVAY)‏ 
۳ ) وهي معاملات ثبات دالة احصائيا تشير إلى أن المقياس يتمتع بدرجة 
عالية من الثبات. 


وهكذا يتضح أن مقيياس الالتزام التنظيمي الوجداني ‏ صورته النهائية 
والتي تتضمن (YA)‏ بنداء صادق وثابت ويمكن الوثوق 2 البيانات التي يتم 

الحصول عليها باستخدامه. 

e‏ ثالثا: مقياس التدفق النفسي لدى أعضاء هيئة التدريس الجامعي ‏ إعداد الباحفة): 

عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس c‏ ولإعداد هذا المقياس قامت الباحثة 

باتباع الخطوات التالية: 

A‏ الاطلاع على التراث السيكولوجي الذي تناول التدفق النفسي؛ وعدد من 
الدراسات العربية والأجنبية» وحذلك عدد من المقاييس الخاصة بالتدفق 
النفسى والتى أعدها عدد من الباحثين )2014 (Jackson,‏ (باظه؛١١١٠‏ ؛ عبده 
walang‏ ۲۰۱۸). 

4 حددت الباحثة مفهوم التدفق النفسى تحديد إجرائى 2 ضوء التعريفات 
السابقة بالاطار النظري بما يسمح للباحثة بصياغة بعض البنود 2 ضوء 
هذا التعريف تغطي كافة مكونات مفهوم التدفق النفسي وتعكس درجة تمتع 
عضو هيئة التدريس بالالتزام التنظيمي الوجداني. 

4 بلغ عدد بنود المقياس 4 رصورته الأولية (54) بندا يجاب عنها من خلال ثلاث 
استجابات: تنطبق نماما-” درجات » تنطبق إلى حد Ae stele‏ »لا تنطبق 
أبدا-درجة واحدة وذلد عند تصحيح البنود الموجبة وبالعكس -2 تصحيح 
agidi‏ السالبة وأرقمها FY ri- vu- ١ه- A)‏ للم ). 

4 قامت الباحثة بعرض المقياس -2 صورته الأولية على مجموعة من 
المتخصصين -2 مجال القياس والتقويم وعلم النفس والصحة النفسية؛ وقد 
أبقت الباحثة على جميع بنود المقياس» حيث وصلت نسبة الاتفاق عليها 
جميعا من جانب السادة المحكمين 7/٠١‏ فأكثر. 

4 طبق المقياس على (TA)‏ عضو من أعضاء هيئة التدريس 2 جامعة جازان 
VN +)‏ ذكورء ١٠7٠١‏ إناث) بصورة مباشرة 2 بعض الكليات» ومن خلال رابط 
الكترونى https://goo.gl/forms/xX23RGCA QxBSSwtuEL2‏ & البعض الآخر 
من كليات جامعة جازان» وذلك للتحقق من الخصائص السيكومترية 
للمقياس. 

© الخصائص السيكو مترية لمقياس التدفق النفسي: 
قامت الباحثة يحساب الخصائص السيكو مترية للمقياس 339 على النحو 


التالى: 


دراسات عربية في التربية وعلم (ASEP) guisa]‏ 











العدد المائة وستة شر .. الجزء الثاني .. ديسفير OTD.‏ 

ه oi‏ صدق المقياس: 

تم التحقق من صدق مقياس التدفق النفسي 2 الدراسة الحالية بالطرق 
التالية: 
e‏ الصدق Factorial Validity delad)‏ : 

بعد أن قامت الباحثة بالدراسة الاستطلاعية على عينة تكونت من (YA*)‏ 
عضوا من أعضاء هيتة التدريس يجامعة جازان» تم حساب الصدق العاملي 
قياس التدفق النفسي باستخدام أسلوب التحليل العاملي الاستكشا2 
Exploratory Factor Analysis‏ وذلك على النحو التالي: 

تم التحقق من مدى كفاية حجم العينة من خلال إجراء اختبار KMO‏ 
5 4”هوأوضحت نتائج أن قيمة KMO‏ بلغت )400+( وهي أعلى من الحد 
الأدنى المقبول الذي اشترطه Kaiser‏ وهو قيمة )0+( مما يدل على كفاية 
العينة لإجراء التحليل العاملي» كما أشارت النتائج إلى أن اختبار Bartlett's‏ 
أعطى قيمة كا۲ مقدارها (VAY: avy)‏ عند درجة حرية (neri)‏ وكانت دالة 
عند مستوى ۰,۰۱ وهذا ما يوضحه الجدول (۱۳): 

KMO and Bartlett's يوضح نتائج اختبار‎ ) 1١ ( جدول‎ 











«400 101/10 قيمةّ‎ 
WAY 44V Chi- Square;.3 
«m درجت الحريت‌ل‎ 
E مستوى الدلالت‎ 


ثم تم التحليل العاملي ag it‏ المقياس من الدرجة الأولى وعددها (o£)‏ 
باستخدام طريقة المكونات الأساسية لهوتلنج Hotelling Principal‏ 
c Components Pase‏ مع التدوير المتعامد للمكونات المستخرجة يطريقة 
يماكس لكايزر Les Kaiser Varimx Method‏ يضمن FLA‏ عامليا أفضل 

uh‏ المستخرجة وذلك باستخدام البرنامج الاحصيائي 0 ويأخن 
مح كايزر(۳,٠)‏ لاختيار التشبعات الدالة احصائياء فقد تم اختيارالبنود 
التي تشبعت على أكثر من عامل بقيم متفاوثة باخبيار التشيع الأحبر وتم 
الابقاء على العوامل التي تتن تتشبع عليها ثلاث بنود فأكثر بقيمة تشبع حدها 
الأدنى Ls 2 nu Y)‏ التي حصلت على تشبع أقل من c(۳ Y)‏ 
وقد تم استخراج aryl‏ عوامل فسروا نسبة ) 258,547 ) من التباين الكلي 3974 
المقياس حيث بلغت نسب التباين العاملي المفسر لهذه العوامل على الترتيب بعد 
التدوير( 21,7٠١ »/۱٤.۰۳۲ ovo vm ١6,9560‏ ) كما بلغت قيم الجذرالكامن 
لهذه العوامل على الترتيب بعد التدوير المتعامد A, YAN AY Y)‏ /الاه (V, vvv LV,‏ 
وفيما يلي وصف لتلك العوامل واستخلاص نتائج تشبعاتٍ بنود مقياس 
(التدفق النفسي ) على العوامل المستخلصة يعد تدويرها تدويرا متعامدا وقيم 
الجذرالكامن والنسبالمثوية للتباين العاملي المفسر <a thy‏ وفقا 


للجدول )18( 


دراسات عربية في التربية وعلم (ASEP) guisa]‏ 





























العدد المائة وستة عشو .. الجزء الثاني .. ديسمير .. ۹١ي‏ 


جدول (V)‏ تشبعات بنود مقنياس التدفق النفسي على العوامل المستخلصتة من التحليل العاملي 


الاستكشا بعد التدوير المتعامد للعوامل وقيم الجذر الكامن والنسب المثويت للتباين العا 


z |a | |> |< falo fon |- = |- i 


sjaja |» | fe |2 £3313 41123 2£ jaa je jala laja | |= js 2 ]a je |a 5 | 




















ملي ال مفسر. 


العامل الأو d‏ العامل الثانى العامل الثالث الحامل الرايع الاشتراكيات (قيمة الشيوع) 
sov Wo‏ 
«oot ave‏ 
s OAY „wY‏ 
so sov 4Y Sw‏ 
0A0 0M nyoy‏ ,+ 
oyo EA 3044‏ + 
i2‏ 0% 1,00 
“WV‏ 04£* 
sOnt SM‏ 
S05 um 41‏ 0۸ 
Vo sti stay‏ 0۸° 
S£ $004‏ 
SOA ayy‏ 
sovi SM‏ 
انفلس “Wy‏ 
S NA V€‏ 
SAY‏ 101“ 
AL S. NE‏ 
SW 0V‏ 
*0AY ۷ sev‏ 
s ovt SW‏ 
SW Net‏ 
SMS AN‏ 
sev‏ اضف لفن 
SM TY st Da‏ 
SMS séi SW‏ 
SWA SYN SYAS v» fot Brin)‏ 
sov. SYN SY sity‏ 
SM s Yos „tty “tor A4‏ 
e sn‏ 4 
لخادت 0 A "tot‏ 
الخال PA * £04 of‏ 60 
Ver PVE Ai ty al)‏ 
400A Sv ste ald EN‏ 
sW sy Sw‏ 
sM‏ لفحت 0 
so tt VAN‏ 
Kil 4‏ 0۸ 0 
A EN SYN 1,000‏ 
ov) sya YS id‏ 
VY sow" ۷‏ 
هضف soul ow‏ 
e" OAV ud‏ 
SM A Pina}‏ 
Aw enn‏ 01 * 
SM WA SEYA‏ 
aT SWA ints‏ 
04V Dal n, o»‏ 4,04 
SOAS sf SW‏ 
sov nv *,004 vv‏ 
508A SY AY sw‏ 
A0 ve‏ 044 
„oyy YAI ON‏ 
ER «o 0۷۸‏ 
vv vovv AYN ANN‏ 
ALI PEAVY Jor vm 70,410‏ 
AON, otv Yto,rvv YA Yn 10,410‏ 
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العدد المائة وستة عشو .. الجزء الثاني .. ديسمير STR.‏ 


يتضح من الجدول Le ( M)‏ يلي: 

4 أن قيمة الجدر الكامن للعامل الأول بلغت (AY)‏ وأن النسبة المثوية للتباين 
العاملي إلفسر )410,490( وقد تشبع بهذا العامل (v)‏ بند بقيم تشبع مقبولة 
احصائيا “وأرقامها a‏ المقياس AAYA AVAN AV (NN 430 NEAT «NY a)‏ 
14( حيث تناولت بنود هذا العامل شعور عضو هيئة التدريس بالاندماج 
الكلي فيما يقوم به من مهام وتركيز انتباهه عليها لدرجة تصل به الى 
فقدانه الوعي بذاته وبالزمان والمكان مع شعوره بأن ذاته أصبحت جزء من 
المهمة فيتوحد معها ويؤديها بتلقائية مع حرصه على الدقة 2 الأداء 
بالإضافة إلى قدرته على التحكم والسيطرة على المهمة المكلف بها وانجازها 
بالطريقة التي تناسبه مع شعوره بالثقة بالنفس والهدوء أثناء أدائه المهمة 
نتيجة احساسه بالحرية وشعوره بالمسؤولية تجاه ما يقوم به وعليه اقترحت 
الباحثة تسمية هذا العامل ( الاندماج ASH‏ .2 المهمة والتحكم فيها ). 

أن قيمة الجذرالكامن للعامل الثاني بلغت Gig ( AYAY)‏ النسبة المئوية 
للتباين العاملي المفسير (o Y)‏ وقد تشبع بهذا العامل )١١(‏ بند بقيم 
تشبع مقبولة احصائيا وأرقامها ) f° CPA YY CNN CVO (ONE CY YY VN (Y‏ 8( 
(o£ ۳٥۲۵۱ ١‏ حيث تناولت بنود هذا العامل انشغال عضو هيتة 
التدريس تماما بالمهمة والتركيز عليها لدرجة أنه ينسى متطلباته الذاتية 
ومشكلاته نتيجة الانهماك والاستغراق الشديد 4 أداء المهمة المكلف بها 
ويساعده على ذلك وجود أهداف واضحة للمهمة يما يساعده على تركيز 
انتباهه عليها مع شعوره بالارتياح أثناء الأداء بما يجعله ينجزالمهمة بإتقان 
وعليه اقترحت الباحثة تسمية هذا العامل ( الانشغال التام 4# المهمة 
والتركيز عليها ). 

4 أن قيمة الجدر الكامن للعامل الثالث بلغت (V, ovy)‏ وأن النسبة المثوية للتباين 
العاملي المفسر (AVE TY)‏ وقد تشبع بهذا العامل ) 17( بند بقيم تشبع 
مقبولة احصائياء وأرقمها .2 المقيا س(١‏ |« cC ON (S AN (O f cT‏ رد (Y YN‏ 
(vv ٤‏ حيث تناولت ينود هذا العامل اعتقاد عضو هيئة التدريس بأن 
مهاراته وصلت إلى حد يوازي التحديات التي تواجهه 2 عمله bes‏ يجعله قادرا 
على مواجهة ما يعترضه من معوقات وتحديات أثناء أدائه لمهامه من خلال ما 
يتوافر لديه من مهارات وقدرات وهن يجنبه الشعور بالفشل والقلق ويكون 
قادرا على تحقيق الأهداف المنشودة من المهمة وعليه اقترحت الباحثة تسمية 
هذا العامل ( التوازن بين التحديات والمهارات). 

4 أن قيمة الجذرالكامن للعامل الرابع بلغت oio (V. vvv)‏ النسبة المئوية للتباين 
العاملي اليفسر )+ (A111‏ وقد تشبع بهذا العامل )4( بنود بقيم تشبع مقبولة 
احصائيا »وأرقمها  EA EV ٤٦ ٤١ ٤٤ EY EY 4١ MO) pL atl‏ حيث 
تناولت بنود هذا العامل شعور عضو هيئة التدريس أثناء أدائه للمهمة 
بالسعادة والمتعة Les‏ يؤدي بدوره إلى اسيّماع عضو هيئة التدريس بالنشاط 
لذاته مع شعوره بأن الوقت يتقلص أحيانا ويمتد أحيانا أخرى وعليه اقترحت 
الباحثة تسمية هذا العامل ( الاستمتاع الذاتي و تغير الاحساس بالوقت). 


دراسات عربية في التربية وعلم الضفس (ASEP)‏ 











العدد المائة وستة عشو .. الجزء الثاني .. ديسفير STR.‏ 


4 تم تشبيع جميع البنود وبدذلك يكون العدد النهائي لبنود المقياس (Of)‏ بندا 

متشبعا على العوامل المستخلصة. 
© الصدق التمييزي: 

اعتمدت الباحثة 2 حساب هذا انوع من الصدق على ترتيب الدرجة الكلية 
التي حصل عليها أفراد العينة تنازليا على المقياس من خلال اختيار أعلى (Avv)‏ 
من الدرجات وسميت بالمجموعة العليا وأدنى (AYY)‏ من الدرجات وسميت 
بالمجموعة الدنيا وتم استخدام اختبار"ت" لحساب دلالة الفروق بين متوسطات 
درجات المجموعتين العليا والدنيا على أبعاد مقياس التدفق النفسي وأظهرت 
النتائج وجود فروق ذات دلالة احصائية بين المجموعتين والجدول (V0)‏ يوضح 
33 

جدول )10( يوضح نتائج اختبار "ت" لحساب دلالت الفروق بين متوسطات درجات المجموعتين العليا 

والدنيا على slas‏ مقياس التدفق النفسي 

















الأبعاد المجموعت العليا | المجموعتالدنيا | درجت | قيمت | مستوى 
ندم ندم الحريت eat "er‏ 
م o‏ م o‏ 
الاندماج الكلي 2 المهمت E YAY Y TW | o vYévov | sv YA£VO‏ 
والتحكم فيها 
الانشغال التام 2 المهمت E 14,10- Yt Af TIA Û «100 £V M‏ 
والتركيز عليها 
التوازن بين التحديات والمهارات | 45,647 E EY Y AAYO 1 | snay‏ 
الاستمتاع الذاتي 24359 E YOAV Yt YOTA ve | f vuv‏ 
الاحساس بالوقت 
الدرجت الکلیت للتدفق النفسي | E ye Y AA | AME | vaa | ۱,7۸٩4‏ 








يتضح من بيانات الجدول(١٠)‏ وجود فروق دالة احصائيا بين متوسطات 
درجات المجموعتين العليا والدنيا على للأبعاد والدرجة الكلية لمقياس التدفق 
النفسي فقد بلغت قيم "ت " لأبعاد المقياس والدرجة الكلية على الترتيب 
CYYEAV-. (‏ -والبولء (VIVE CYAAVE CVVEYYS‏ وجميعهادالة 
احصائيا عند مستوى ٠.١١‏ مما يدل على الصدق التمييزي للمقياس . 
bili °‏ ثبات المقياس: 

تم التحقق من ثبات مقياس التدفق النفسي بالطرق التالية: 
e‏ تقدير معامل الشبات باستخدام طريقة معامل ” ألغا كرونباخ " (Cronbach Alpha)‏ 

لأبعاد المقياس والدرجة الكلية بعد حذف كل بند من بنوده لاختبار تأثير 
البند على OLS‏ البعد الذي ينتمي إليه وثبات الدرجة الكلية» وكانت النتائج 
كما هو موضح 2 الجدولين (17(2)17): ومن الجدولين يتضح أن معامل 
الثبات للبعد الأول بلغ )££ *( وتراوحت قيم معاملات الثبات لبنوده ما بين 
٠,۹۷۳(‏ -0.945) وهي أقل من قيمة OLS‏ البعد» وهذا يعني أن حذف أي بند من 
بنوده سوف يقلل من قيمة ثبات البعد نفسه؛ مما يشير إلى أن جميع البنود لها 
تأثير 2 ثبات البعد» وبلغ معامل الثبات للبعد الثاني (AEA)‏ وتراوحت قيم 
معاملات GLEN‏ لبنوده ما بين eare)‏ -ه4و..) 


دراسات عربية في التربية وعلم (ASEP) guisa]‏ 






































العدد المائة iza g‏ شو .. الجزء الثاني .. ديسفير .. 15* أو 
جدول )11( يوضح قيم معاملات الثبات بطريقتة ألفا كرونباخ لأبعاد مقياس التدفق النة 















































البعد الأول: الاندماج ASH‏ 2 المهمت البعد الثاني: الانشغال التام 2 المهمت والتركيز البعد الثالث: التوازن بين التحديات والمهارات | البعد الرابع الاستمتاع 
والتحكم فيها عليها )19( بند (v)‏ بند الذاتي وتغير 
(۳) بند الاحساس بالوقت )4( 
apa‏ 
البند | معامل | البند | معامل البند معامل البند معامل | البند | معامل | aus‏ | معامل البند معامل 
tati tati tati‏ ألفا ألفا ألفا ألفا 
t t t t‏ 
A vo “ayy Y^ AY" \ 4 f£ Ato Y 4 “4 Af 5‏ 
Ati ^‏ لها AM 4 “ayy ۳ Ave Y Att 544 Ato " SAYA‏ 
Arv Y Ato 0 Att YY s Aty Y^ Aty 1۲‏ " نيلف A^ ty‏ 
A4 ty wary yy ary 1 Att [2] Att ۳ Ara v4 AYA w‏ 
An íf AYY vt ary o Att oy Ato v Af 1‏ 
AY to 4 y Avt ۷ 4 ov Aye Yo AYA 1‏ 
A 54 ANE Yy Avv ^ Att ot Att ۷ A۳۷ "n‏ 
A" ty A4 5 Att yr AYA w‏ 
Sev tA A4 i Ato YA AV 18‏ 
معامل CLA‏ البعد ٠۹٤٤5‏ معامل ثبات البعد = ٠۹٤۸‏ معامل ثبات *AYA7 dad‏ معامل ثبات البعد - 
كلق 
جدول (WV)‏ يوضح قيم معاملات الثبات بطريقت ألفا كرونباخ للدرجت الكلية لقياس التدفق النفسي 
البند | معامل | البند | معامل | البتد | معامل | البند | معامل | البند | معامل | البند | معامل البند معامل الفا 
tat‏ ألفا ألفا un tan uan‏ كرونباخ 
ڪرونباخ ڪرونباخ ڪرونباخ ڪرونباخ ڪرونباخ ڪرونباخ 
g ANA rv AVA Yo *AV^ ۷ 4۷4 4 4۹ ١‏ 44 4 لكل 
“AYA \ s AVA Y‏ 18 يلت لها 4۹A e 474 tY AVA vt SAYA‏ 
AVA e 74 ir AVA yo *AVA ۷ *AVA 14 4۹A " V4 Y‏ 
ev *AVA & 4۹A m AVA YA s AVA Y 4 w AVA í‏ 474 
s AVA ev *AVA to AYA Yy *AVA 4 44 " SANA w AVA o‏ 
AVA of 4AVA a SAVA YA SANA ve AVA Y SANA 1 4۹۷A s‏ 
“AYA 1 *AVA v‏ ۳ كلت ۳ "AYA ty AVA v^ *AVA‏ 
AVA f^ SAYA & *AVA yy *AVA yt AVA "n a ANA ^‏ 
معامل ثبات الدرجت الكليت لمقياس التدفق النفسي 7 *AVA‏ 






































وهي أقل من قيمة ثبات البعد وهذا يعني أن حذف أي بند من بنوده سوف 
يقلل من قيمة OLS‏ البعد نفسه؛ مما يشير إلى أن جميع البنود لها تأثير 4 OLS‏ 
البعد» وبلغ معامل الثبات للبعد الثالث YA)‏ *( وتراوحت قيم معاملات الثبات 
لبنوده ما بين ) ٠.۹۳۲‏ -0.9"0) وهى أقل من قيمة ثبات البعد» وهذا يعنى أن 
حدف أي بند من ينوده سوف يقلل من قيمة ثبات البعد نفسه؛ مما يشير إلى أن 
جميع البنود لها تأثير 4 ثبات البعد» وبلغ معامل الثبات للبعد الرابع )4.4( 
وتراوحت قيم معاملات الثبات لبنوده ما بين ) ٠.5.40‏ -0.415) وهي أقل من 
قيمة ثبات البعد وهذا يعني أن حذف أي بند من بنوده سوف يقلل من قيمة ثبات 
البعد نفسه مما يشير إلى أن جميع البنود لها تأثير  OLS‏ البعد» وبلغ معامل 
الثبات للدرجة الكلية لمقياس التدفق النفسى )٠,4۷4(‏ وتراوحت قيم معاملات 
الثبات لبنوده ما بين ٠.۹۷۹ - ٠.۹۷۸(‏ ) وهي أقل من أو تساوي قيمة ثبات الدرجة 
الكلية للمقياس» وهذا يعني أن حذف أي بند من بنود المقياس سوف يقلل من 
قيمة OLS‏ الدرجة الكلية للمقياس. و2 ضوء ما سبق فإن معاملات ثبات الأبعاد 
والدرجة الكلية لمقياس التدفق النفسي دالة إحصائياء مما يشير إلى تمتع 
المقياس بدرجة عالية من الثبات و يدعو للثقة ب4 صحة النتائج التي يسفر عنها 
المقياس. 
e‏ تقدير قيمة معامل ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية : 

تم حساب معامل الارتباط بين نصفي كل بعد من alasi‏ المقياس وڪذلڪ 
لنصفي المقياس فكانت معاملات الثبات كما موضح بالجدول (VA)‏ 


دراسات عربية في التربية وعلم الخفس (ASEP)‏ 






















































































pad Gay العدد المائة‎ 


.. الجزء الثاني 


sans.‏ .. 19* أو 


جدول (VA)‏ يوضح معاملات الثبات لمقياس التدفق النفسي بطريقت التجزئة النصفية 














البعد الأول: البعد الثاني البعد الثالث: البعد الرابع: الدرجت 
الاندماج ASH‏ | :الانشغال التام .2 التوازن بين الاستمتاع الذاتي الكليت 
Hog! Pe ld 2‏ والتركيز التحديات وتغير الاحساس للتدفق 
والتحكم عليها والمهارات (v)‏ بند بالوقت النفسي (es)‏ 
فيها(؟1) بند )19( بند )4( بنود بند 
معامل “vay 20 SAM‏ ۹۱ اما 
الارتباط 
النصفي 
معامل + SAAYT SAM a Ays‏ ۹۳۷ 
سبيرمان 
براون 
معامل جتمان “ayy “AYA SAM “AVA “ayy‏ 

















يتضح من نتائج الجدول (18) أن معامل الارتباط بين نصفي الأبعاد الأربعة 
ونصفي الدرجة الكلية لمقياس التدفق النفسي كانت على الترتيب PAVE VAC)‏ 
(AAY. ۰,۱ ۳۰‏ وكان معامل الثبات بعد التعديل بمعامل سبيرمان براون 
لأبعاد المقياس الأربعة والدرجة الكلية على الترتيب GAAS CAVE CANT)‏ 08/17 
(*.Y'V‏ وبمعامل جتمان على الترتيب CLAVA CANT)‏ 0,88420,3817/9 ۰,۹۳۷) وهی 
معاملات ثبات دالة إحصائيا تشير إلى أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من 
الثبات. 


وهكدر يتضح أن مقياس التدفق النفسي 2 صورته النهائية والتي تتضمن 
(ot)‏ بندا صادق وثابت» ويمكن الوثوق 2 البيانات التي يتم الحصول عليها 
باستخدامه. 
٠‏ الأساليب الاحصائية المستخدمة في الدراسة : 

تم ادخال بيانات الدراسة الحالية ومعالجتها باستخدام برنامج SPSS V20‏ 
باستخدام الأساليب الاحصائية الأتية: استخدمت الباحثة لحساب الخصائص 
السيكومترية لأدوات الدراسة كل من :أسلوب التحليل العاملي الاستكشا 
Exploratory Factor Analysis‏ » اختبار Lati" Lolaa: t-test"&"‏ كرونباخ " 
(Cronbach Alpha)‏ » معامل الارتباط النصفی» معامل سبيرمان براون» معامل 
جتمان. ولاختبار صحة فروض الدراسة تم استخدام كل من: معامل ارتباط 
بيرسون Person's Correlation Cofficent‏ تحليل الانحدار الخطى المتعدد 
Multiple Linear Regression‏ بطريقة Stepwise‏ . : 
Talai ©‏ الدراسة ومناقشتها : 

7 : أولا: نتائج الفرض الأول‎ e 

ينص الفرض الأول على أنه : جد علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائيا 
بين التمكين النفسي والتدفق pe‏ لدى أعضاء هيئة التدريس الجامعي". 
وللتحقق من صحة هذا الفرض» قامت الباحثة باستخدام معامل ارتباط 
بيرسون Person's Correlation Cofficent‏ وهذا ما يوضحه الجدول )34( 


دراسات عربية في التربية وعلم الخفس (ASEP)‏ 




















العدد المائة iza g‏ شو .. الجزء الثاني .. ديسفير .. 15* أو 
جدول ) 14( يوضح معاملات الارتباط بن alasi‏ مقياس التمكين النفسي وأبعاد مقياس التدفق النفسي 

















أبعاد التمكين النفسي الكفاءة التأثير | الاستقلاليت | أهميت الدرجن 
أبعاد التدفق (quad)‏ الذاتيت العمل الكليت 
الاندماج الكلي 2 المهمت والتحكم 995A SOW KASÎ $9954 9495 4A^‏ 
الانشغال التام 2 المهمت DAVA OV OA:‏ الضف A11‏ 
والتركيز عليها 
التوازن بين التحديات والمهارات 49406 ,$9 9011 $98 $94 
الاستمتاع الذاتي وتغير الاحساس | .:»» eem $9708 $9. Vo‏ مر 
بالوقت 

SOA 99,4 SOrVV4 OV CIALAN الدر. جت الكليت‎ 

)6 ( جميع قيم معاملات الارتباط دالت عند مستوى (a)‏ 


يتضح من الجدول )14( وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائيا عند 
مستوى ٠,١١‏ بين الدرجة الكلية لمقياس التمكين النفسى وأيعاده الأريعة الفرعية 
وبين الدرجة الكلية لمقياس التدفق النفسى وأبعاده الأريعة الفرعية لدى أعضاء 
هيئة التدريس الجامعي» وبذلك تحقق صحة الفرض الأول للدراسة. 

وتتفق نتائج هذا الفرض مع ما أوضحته نتائج دراسات Stander&‏ 
(Rothman, 2010; Bhatnagar,2012;Jose&Mampilly,2014)‏ من وجود 
ارتباط إيجابي بين التمكين النفسي والاندماج B‏ العمل باعتباره من وجهة نظر 
الباحثة أحد أبعاد التدفق النفسي» وأن التمكين النفسي يعزز من الاندماج -2 
العمل« وما أسفرت عنه دراسة (Barker,2005; Slanova&Lornes,2006)‏ 


من وجود علاقة ارتباطية بين الكفاءة الذاتية والاستقلالية والتدفق النفسى 
وأن المنظمات التعليمية التي توفر مستويات عالية من الاستقلالية للمعلمين ب2 
أداء مهامهم» وتدعم ما لديهم من قدرات ومهارات» تدفعهم للدخول إلى حيز 
التدفق النفسي وتجعلهم أكثر عرضة At‏ وما أشار إليه شاكر وآخرون YAA)‏ 
) من أن انخفاض مستوى التمكين النفسي يؤدي إلى انخفاض مستوى 
الدافعية لدى العاملين لما يؤدونه من مهام ويالتالي انخفاض مستوى الانخراط 
2 العمل والاستغراق والاندماج فيه. 

و2 ضوء تلك النتائج تفسر الباحثة العلاقة الارتباطية الموجبة بين التمكين 
النفسى والتدفق النفسى» لدى أعضاء هيئة التدريس» بأن ما توفره المنظمة 
الجامعية لعضو هيئة التدريس من صلاحيات واستقلالية 4 القيام بمهام عمله؛ 
فهي بذلك تدفعه إلى التميز 2 الأداءء نتيجة إدراكه لأهمية العمل الذي يؤديه 
داخل المنظمة الجامعية؛ واعتقاده بأنه يمتلك من القدرات والمهارات ما يجعله 
قادرا على مواجهة تحديات العمل» وإنجاز ما يوكل إليه من مهام؛ وهو ما 
ينعكس إيجابيا على ارتفاع مستوى الدافعية الداخلية لعضو هيئة التدريس نحو 
مهامه» فتتدفق لديه العديد من المشاعر الإيجإبية أثناء أدائه لمهامه» كا لشعور 
بالسعادة والبهجة والمتعة» حيث يندمج كليا فيما يقوم به من مهام لدرجة 
تصل إلى أن يشعر بأن ذاته أصبحت جزء من المهمة» وهو ما يدل على وصول 
عضو هيئة التدريس إلى مستوى عال من التدفق النفسي. 


دراسات عربية في التربية وعلم الخفس (ASEP)‏ 






































العدد المائة وستة شر .. الجزء الثاني .. ديسفير .. eT*A‏ 
e‏ ثانيا: نتائج الفرض الثاني: 
ينص الفرض الثاني على أنه: "توجد علاقة dose gu Arts D‏ ذال EE‏ 
بين الالتزام التنظيمي الوجداني rE‏ النفسي لدى أعضاء هيئة التدريس 
الجامعي". وللتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة ياستخدام معامل 
ارتباط بيرسون Person's Correlation Cofficent‏ وهذا ما يوضحه الجدول (v)‏ 


جدول Y)‏ ) يوضح معاملات الارتباط بن أبعاد مقياس الالتزام التنظيمي الوجداني وأبعاد مقياس 


ais) التدفق‎ 

أبعاد الالتزام التنظيمي الوجداني a n‏ البقاء الانتماء الجهد الدرجت 

أبعاد التدفق النفسي والاستمرار بامنظمت للمنظمت الاضلط الكليت 
الاندماج الكلي 2 المت والتحكم فيها $9 Sony SONA‏ | ونون 
الانشغال التام 2 الهم والتركيز عليها .$9.00 $9.0 Serve | eeu‏ 
التوازن بين التحديات والمهارات $9.00 ev | eeovo eer‏ 
الاستمتاع الذاتي وتغير الاحساس بالوقت 09,04 only‏ 0,04۸ $9544 
الدرجت الكليت over | eeswo 00141 ET‏ 














)6 ( جميع قيم معاملات الارتباط دالت عند مستوى )^( 

يتضح من الجدول ). (Y‏ 359 علاقة ارتباطية موجبة دالة EER‏ عند 
مستوى ٠.١١‏ بين الدرجة الكلية لمقياس الالتزام التنظيمى الوجدانى وأبعاده 
الثلاثة Aue pall‏ وبين الدرجة الكلية لمقياس التدفق النفسى وأبعاده الأريعة 
الفرعية لدى أعضاء هيئة التدريس الجامعى» وبذلك تحقق صحة الفرض 
الثاني للدراسة. . 

وتتفق نتائج هذا الفرض مع ما أكدته دراسة )2018, Rivkin, Diestel,‏ ( 
Schmid‏ 2*من وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الالتزام الوجداني والتدفق 
النفسى» وما أكده (Poon,2013)‏ من أن الملتزمين وجدانيا تجاه منظماتهم 
أكثر قابلية للتدفق والانخراط والاستغراق of‏ الانشغال التام 4 أداء مهامهم 
من غير الملتزمين وجدانياء فالملتزمين وجدانيا أكثر ارتباطا بعملهم وبآهداف 
المنظمةالتى يعملون فيهاء وبالتالى يرغبون 4 أن يجدوا نتيجة عملهم ذات 
مغزى للفرد والمجتمع» كما أنهم أكثر رضا عن eagles‏ ولديهم الاستعداد 
لاستثمار وقتهم وجهدهم» والتركيز كليا -2 مهام عملهم. 

Bg‏ ضوء تلك النتائج تفسر الباحثة العلاقة الارتباطية الموجبة بين الالتزام 
التنظيمي الوجداني والتدفق النفسي لدى أعضاء هيئة التدريس» بأن ما توفره 
المنظمة الجامعية لعضو هيتة التدريس من بيئة عمل تحفيزية تسمح له باتخاذ 
القرارات المتعلقة بعمله وتقدر ما 69-33 به من جهود» يؤدي إلى زيادة شعوره 
بالمستولية والكفاءة يما يجعله راضيا عن دوره دا خل منظمته الجامعية» وهذا 
بدوره ينعكس على ارتباطه نفسيا بها كونه يتفق مع أهدافها. كما تكون لديه 
رغبة قوية 2 المشاركة لتحقيق تلك الأهداف» وهذا يستوجب منه الدقة 2 
الأداء والقدرة على تحقيق المواءمة بين التحديات التى يواجها ومستوى المهارات 
التي يمتلكها مع وعيه بالأهداف والأنشطة المطلوب إنجازهاء بما يسهل عليه 
التركيز على المهمة وبدء الإحساس بالتدفق. 


دراسات عربية في التربية وعلم الخفس (ASEP)‏ 






































العدد المائة وستة عشر .. الجزء الثاني .. ديسمير .. ۹١ي‏ 

© فالغا: نتائج الفرض الثالث: 

ينص الفرض الثالث على أنه: "يمكن التنبؤ بالتدفق النفسى وأبعاده لدى 
أعضاء هيئة التدريس الجامعي من خلال درجاتهم على مقياس التمكين النفسي 
وبعض أبعاده" . وللتحقق من صحة هذا الفرضء؛ قامت الباحثة ياستخدام تحليل 
الانحدار الخطى المتعدد Multiple Linear Regression‏ بطريقة Stepwise‏ 
لعينة الدراسة» حيث يتم تحديد معاملات انحدار أكثر من متغير مستقل على 
المتغير التابع مع استبعاد المتغيرات غير المؤثرة . وتم ذلك بإدخال الدرجات 
الفرعية والدرجة الكلية للتمكين النفسى كمتغيرات مستقلة والدرجات 
الفرعية والدرجة الكلية للتدفق النفسى كمتغيرات تابعة» وهذا ما يوضحه 
الجدول (Y)‏ 1 


جدول (v1)‏ نتائج تحليل الانحدار الته امتعدد للتمكين النفسي aly‏ أبعاده على التدفق لتدفق gan‏ وأبعاده (ن- (evo‏ 
ENT‏ 


(a) [vc] مصدر الانحدار الانحدار‎ 
ومستوى‎ Betas ust oe Fon v pos التابعت (النموذج)‎ 
s (B) stat 
N 1W ow re SRE الاندماج الكلي الثابت‎ 
914 SMS VN «oW المهمت الدرجت الكليت للتمكين‎ 2 
a والتحكم فيها‎ 
01۸0 iw YA الانشغال التام الثابت‎ 
SOW: «Aor EI E wn $etAY £o المهمت الدرجت الكليت للتمكين‎ 2 
al والتركيز‎ 
POE «MY ۹۸ sm عليها الكفاءة الذاتيت‎ 
SOLA d o^ التوازن بين الثابت‎ 
900 “ow m E! set 49۷ التحديات الدرجت الكليت للتمكين‎ 
a وال مهارات‎ 
eor, rra MY E EEA الاستقلاليت‎ 
لعفت‎ ET] SM YA أهميت العمل‎ 
UM 2 لعن‎ SM SOUT AY الاستمتاع الثابت‎ 
944 “AYO m snm الذاتي وتغير الدرجت الكليت للتمكين‎ 
الاحساس النفسي‎ 
3 بالوقت‎ 
9A1 v AAYO الثابت‎ 
eer vw “AVE Xv Yo So DAAMA الدرجت الكليت | الدرجت الكليت للتمكين‎ 
oviwy sa “Ney “OYA النفسي الكفاءة الذاتيت‎ 























0 عند‎ Slade ۰,۱ دال عند‎ oe 

يمثل جدول (Y1)‏ النموذج المفضل للتأثيرات النسبية للمتغيرات المستقلة 
والمتمثلة -2 أبعاد التمكين النفسي المنبئة بالمتغيرات التابعة والمتمثلة 2 الأبعاد 
والدرجة الكلية للتدفق النفسي لأعضاء هيئة التدريس الجامعي» ويتبين من 
خلال نتائج تحليل الانحدار المتضمنة بالجدول ما يلي : 
© أولا: التنبؤ بالبعد الأول للتدفق النفسي: 

يمكن التنبؤ بالبعد الأول للتدفق النفسي من خلال الدرجة الكلية للتمكين 
النفسي حيث بلغت نسبة التباين المفسر )15,9( وكانت النسبة الفائية لتحليل 
التباين قيمتها (AT, .٠٤(‏ دالة احصائيا عند مستوى ٠.0١‏ مما يشير إلى وجود 
تأثير للدرجة الكلية للتمكين النفسبي 2 التنبؤ بالبعد الأول للتدفق النفسي 
وكان التأثير ايجابيا ودال احصائيا عند مستوى ٠.0١‏ حيث بلغت قيمة "ت" 
(YA tv)‏ ولم يكن لأبعاد التمكين النفسي أي تأثير دال للتنبؤ بالبعد الأول 


دراسات عربية في التربية وعلم الخفس (ASEP)‏ 






















































































العدد المائة وستة عشر .. الجزء الثاني .. ديسميو .. $T*‏ 

للتدفق النفسي وفقا لهذا النموذج وريما تكون لها تأثيرات غير مباشرة. ومعادلة 
الانحدارهي: الاندماج الكلي 2 المهمة والتحكم فيها- X «oW es‏ الدرجة 
الكلية للتمكين النفسي 
e‏ ثانيا: التنبؤ بالبعد الثاني للتدفق النفسي: 

يمكن التنبؤ بالبعد الثاني للتدفق النفسي من خلال الدرجة الكلية للتمكين 
النفسى والبعد الأول للتمكين النفسى ( الكفاءة الذاتية) حيث يلغت نسبة 
التباين المفسير .)7.4( وكانت النسبة الفائية لتحليل التباين قيمتها( (EAr, £o.‏ 
دالة احصائيا عند مستوى ٠.0١‏ مما يشير إلى وجود تأثير لكل من الدرجة الكلية 
والبعد الأول للتمكين النفسي 2 التنبؤ بالبعد الثاني للتدفق النفسي وكان 
تأثيرهما ايجابيا حيث بلغت قيمة "ت" (VV ANS: Leg‏ على الترتيب Slag‏ 
احصائيا عند مستوى ٠.0١‏ ولم يكن لباقي أبعاد التمكين النفسي أي تأثير دال 
للتنبؤ بالبعد الثاني للتدفق النفسي وفقا لهذا النموذج وريما تكون لها تأثيرات 
غير مباشرة. ومعادلة الانحدارهي: الانشغال التام 2 المهمة والتركيز عليها - 
٠.15 +0١‏ الدرجة الكلية للتمكين النفسي + X «YS‏ الكفاءة الذاتية 
e‏ ثالغا: التنبؤ بالبعد الثالث للتدفق النفسي: 

يمكن التنبؤ بالبعد الثالث للتدفق النفسى من خلال الدرجة الكلية للتمكين 
النفسي والبعد الثالث (الاستقلالية) والبعد الرابع (أهمية العمل) للتمكين 
النفسى حيث بلغت نسبة التباين المفسر )45,0( وكانت النسبة الفائية لتحليل 
التباين YVY M EV) Legion’‏ ) دالة احصائيا عند مستوى ٠.0١‏ مما يشير إلى وجود 
تأثير لكل من الدرجة الكلية والبعد الثالث والبعد الرابع ليتمكين النفسي 2 
التنبؤ بالبعد الثالث للتدفق النفسي وكان تأثيرهم ايجابيا حيث بلغت قيمة 
"ت" لهم ۳۳۳۹۰۲,۳۹٢ AT)‏ ) على الترتيب Slog‏ احصائيا عند مستوى تراوح ما 
بين )0.01١- o)‏ ولم يكن لباقي يعاد التمكين النفسي أي تأثير دال للتنبؤ 
بالبعد الثالث للتدفق النفسي وفقا لهذا النموذج وريما تكون لها تأثيرات غير 
مباشرة. ومعادلة الانحدارهى: التوازن بين التحديات والمهارات- ۵,۳۹۸ EVE‏ .كا 
الدرجة الكلية للتمكين + ×٠ ENA‏ الاستقلالية + Xs AE‏ أهمية العمل 


٠‏ رابعا: التنبؤ بالبعد الرابج للتدفق النفسي: 

يمكن التنبؤ بالبعد الرابع للتدفق النفسي من خلال الدرجة الكلية للتمكين 
النفسي حيث بلغت نسبة التباين المفسر (AAA)‏ وكانت النسبة الفائية لتحليل 
التباين قيمتها (977,85) دالة احصائيا عند مستوى١ c.t‏ مما يشير إلى وجود 
تأثير للدرجة الكلية للتمكين النفسي 2 التنبؤ بالبعد الرابع للتدفق النفسي» 
وكان التأثير ايجابيا ودال احصائيا عند مستوى ٠,١١‏ حيث يلغت قيمة "ت" 
(Ys vat)‏ ولم يكن لأبعاد التمكين النفسي أي تأثير دال للتنبؤ بالبعد الرايع 
للتدفق النفسي وفقا لهذا النموذج» وربما تكون لها تأثيرات غير مباشرة. ومعادلة 
الانحدارهي: الاستمتاع الذاتي وتغير الاحساس بالوقت- X Ys Y +٠,۲۳۹‏ الدرجة 


الكلية للتمكين النفسي. 
دراسات عربية في التربية وعلم (ASEP) guisa]‏ 








anell‏ الفائة وستة عشو .. الجزه الثاني .. ديسفير .. 119و 
e‏ خامسا: التنبؤ بالدرجة الكلية للتدفق النفسي: 


يمكن التنبؤ بالدرجة الكلية للتدفق النفسى من خلال الدرجة الكلية 
للتمكين النفسى والبعد الأول للتمكين النفسى (الكفاءة الذاتية) حيث بلغت 
نسبة التباين المفسر(١.۸/)‏ وكانت النسبة الفائية لتحليل التباين 
atta ) AAS AV) gio’‏ احصائيا عند مستوى ٠,۰۱‏ مما يشير إلى وجود تأثير لكل 
من الدرجة الكلية والبعد الأول للتمكين النضسي 2 التنبؤ بالدرجة الكلية 
للتدفق النفسي؛ وكان تأثيرهما إيجابيا حيث بلغت قيمة "ت" لهم 
(vr vvviv ve)‏ على الترتيب Slog‏ احصائيا عند مستوى تراوح ما بين )0+ - 
١‏ ولم يكن لباقي أبعاد التمكين النفسي أي تأثير دال للتنبؤ بالدرجة الكلية 
للتدفق النفسي وفقا لهذا النموذج» وربما تكون لها تأثيرات غير مباشرة. ومعادلة 
الانحدارهى: الدرجة الكلية للتدفق النفسى- AAYO‏ 7,708 الدرجة الكلية 
للتمكين النفسي + Xs OYA‏ الكفاءة الذاتية ٠‏ 
فا Ee‏ فى E acus‏ اة osi acad‏ قبي Dac‏ لاوت 
الانحدارالسابقة إمكانية التنبؤ بالبعد الأول للتدفق النفسي من الدرجة الكلية 
للتمكين النفسي وإمكانية التنبؤ بالبعد الثاني للتدفق النفسي من الدرجة 
الكلية والبعد الأول للتمكين النفسيء وإمكانية التنبؤ بالبعد الثالث eum‏ 
النفسي من الدرجة الكلية والبعدين الثالث والرابع للتمكين النفسيء وإمكا 
التنبؤ بالبعد الرابع للتدفق النفسي من الدرجة الكلية للتمكين النفسي؛ a‏ 
التنبؤ بالدرجة الكلية للتدفق النفسي من الدرجة الكلية والبعد الأول للتمكين 
النفسي. وتتفق نتائج هذا الفرض مع دراسات ) (Barker,2005; Slanova&‏ 
Lornes, 6‏ التى أشارت إلى أن توافر الكفاءة الذاتية والاستقلالية لدى 
المعلمين يساهمان 2 دخولهم إلى حيز التدفق النفسي كما يزيدان من حدوث 
خبرة التدفق وتكرارها» كما تبين من دراسة (العتيبى» (YNA‏ إمكانية التنبؤ من 
الاندماج 2 العمل من خلال التمكين النفسي وبعض أبعاده؛ فقد أكد على أن 
شعور الموظفين بالمعنى والكفاءة والاستقلالية الذاتية والتأثير يساهم -2 زيادة 
الاندماج والاستغراق -2 العمل وبالتالي من وجهة نظر الباحثة الدخول إلى حيز 
التدفق النفسى:؛ وأشار كلا من ) (Hamed,2010;Rizwan et 21,2011: Gilker‏ 
23 #8 إلى أهمية التمكين النفسى للعاملين 4 تنمية الاستغراق 
والاندماج الكلي 2 المهمة. و2 ضوء تلك النتائج تفسر الباحثة إسهام التمكين 
النفسي وبعض أبعاده 2 التنبؤ بالتدفق النفسي وأبعاده بأن التمكين النفسي 
يعد أحد عوامل الدافعية الداخلية لعضو هيئة التدريس» التي تعكس الدور 
الفعال له داخل المنظمة الجامعية:؛ وأن إدراكه بأنه يمتلك الكفاءة الذاتية 
والاستقلالية 2 أداء عمله» مع شعوره بأهمية وقيمة عمله» يساهم 2 دخوله إلى 
حيزالتدفق النفسي» حيث تصبح انفعالاته إيجابية مليئة بالطاقة والحيوية, 
يمكن من خلا لها تحقيق الإنجازات المختلفة والإبداع ب2 الأداء مع الوصول إلى 
حالة من الاستمتاع الذاتي فيما يؤديه من مهام. 


دراسات عربية في التربية وعلم (ASEP) guisa]‏ 











العدد المائة وستة عشو .. الجزء الثاني .. ديسمير STA.‏ 
٠‏ رابعا: نتائج الفرض الرابح: 

ينص الفرض الرابع على أنه: "يمكن التنبؤ بالتدفق النفسي وأبعاده لدى 
أعضاء هيتة التدريس الجامعي من خلال درجاتهم على مقياس الالتزام 
التنظيمى الوجدانى ويعض أيعاده". وللتحقق من صحة هذا الفرض» قامت 
الباحثة باستخدام تحليل الانحدار المتعدد أوالمتدرج Multiple Linear‏ 
0 لعينة الدراسة» بطريقة Stepwise‏ حيث يتم تحديد معاملات 
انحدار أكثر من متغير مستقل على المتغير التابع مع استبعاد المتغيرات غير 
المؤثرة . وتم ذلك بإدخال الدرجات الفرعية والدرجة الكلية للالتزام التنظيمي 
الوجدانى كمتغيرات مستقلة c‏ والدرجات الفرعية والدرجة الكلية للتدفق 
النفسي كمتغيرات تابعة وهذا ما يوضحه الجدول (vv)‏ 


جدول ) (YY‏ نتائج تحليل الانحدار المتعدد للالتزام التنظيمي الوجداني وأبعاده على التدفق النفسي 
وأبعاده (ن- (evo‏ 


المتغيرات التابعت مصدر الاتحدار معامل الخطأ معامل قیمت )2( 
( النموذج) Y Lm‏ الانحدارغير | المعياري E‏ ومستوى 
قيمت'ف (B) sunt‏ المعياري دلالتها 
ودلالتها یار 
Beta‏ 
الاندماج الكلي الثابت $9AYAA vw waor «ov $90 NA‏ 
-2 المهمت الدرجت CASE‏ للالتزام AY «vor Y “VA‏ 
والتحكم فيها التنظيمي الوجداني 
الانشغال التام -2 الثابت SOTEAY YVA W,0A0‏ 
rat!‏ والتركيز | الدرجت ASH‏ للالتزام 49۹1 0۸ erie 0 VW WE‏ 
عليها التنظيمي الوجداني 
الانتماء للمنظمت S ^ Mo *£Y4‏ $94۹ 
الثابت E ETA‏ 9000014 
التوازن بين الدرجت الكليت للالتزام | ECIZ SAY VW SAM «ov. Dorr‏ 
التحديات التنظيمي الوجداني 
والمهارات الرغبت 2 البقاء EI E "nv‏ 091,0 
والاستمرار بالمنظمت 
الثابت Outs NWA WA‏ 
الاستمتاع الذاتي | path‏ الكليت للالتزام | S9۸ Me ۷ Em “tay OMIT‏ 
وتغير الاحساس التنظيمي الوجداني 
بالوقت الانتماء للمنظمة ev EU A۸ “WA‏ 
الثابت SoA YYY VTA WAT‏ 
الدرجت الكليت الدرجت الكلييّ للالتزام | 99W.vY. wr E vm wo $erVoAN‏ 
للتدفق النفسي التنظيمي الوجداني 
الانتماء للمنظمة TNN AET “yay Vt‏ 























۰۰۵ عند ۰۰۱ چ دال عند‎ dise 

يمثل جدول ) (YY‏ النموذج المفضل للتأثيرات النسبية للمتغيرات المستقلة 
والمتمثلة 2 الأبعاد والدرجة الكلية للالتزام التنظيمي الوجداني المنبكة 
بالمتغيرات التابعة والمتمثلة 2 الأبعاد والدرجة الكلية للتدفق النفسي لأعضاء 
هيئة التدريس الجامعي» ويتبين من خلال نتائج تحليل الانحدار المتضمنة 
بالجدول ما يلي : 
Xo °‏ التنبو بالبعد الأول للتدفق النفسي: 

يمكن التنبؤ بالبعد الأول للتدفق النفسي من خلال الدرجة الكلية للالتزام 
التنظيمي الوجداني حيث بلغت نسبة التباين المفسر )10,3 ) وكانت النسبة 
الفائية لتحليل التباين قيمتها (0V, VA)‏ دالة احصائيا عند مستوى ٠.١١‏ مما 

يشير إلى وجود تأثير للدرجة الكلية للالتزام التنظيمي الوجداني 4 التنبؤ 
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اعدد المائة وستة مشر .. الجزء الثاني .. ديسمير AFR.‏ 

بالبعد الأول للتدفق النفسي 9 Lutes! alan ol‏ ودال Deas‏ عند مستوى 
٠١‏ حيث بلغت قيمة "ت" (Yr AW)‏ ولم يكن لأبعاد الالتزام التنظيمي 
الوجداني أي تأثير دال للتنبؤ بالبعد الأول للتدفق النفسي وفقا لهذا النموذج 
وریما تكون لها تأثيرات غير مباشرة. ومعادلة الانحدارهي: الاندماج الكلي -2 
المهمة والتحكم فيها- X «VA HV, TOY‏ الدرجة الكلية للالتزام التنظيمي 
الوجداني 
© ثانيا: التنبو بالبعد الثاني للتدفق النفسي: 

يمكن التنبؤ بالبعد الثاني للتدفق النفسي من خلال الدرجة الكلية للالتزام 
التنظيمي الوجداني والبعد الثاني للالتزام التنظيمي الوجداني gne‏ 
للمنظمة) حيث بلغت نسبة التباين المفسر )10,7 )وكانت النسبة الفائية 
لتحليل التباين قيمتها (YEN IV!)‏ دالة احصائيا عند مستوى ٠.١0١‏ مما يشير إلى 
وجود تأثير لكل من الدرجة الكلية والبعد الثاني للالتزام التنظيمِي الوجداني 
-2 التنبؤ بالبعد الثاني للتدفق النفسي وكان تأثيرهما ايجابيا حيث بلغت 
قيمة "ت" لهما )615,110 YATA‏ ) على الترتيب ودال احصائيا عند مستوى ٠.٠١‏ 
ولم يكن لباقي أبعاد الالتزام التنظيمي الوجداني أي تأثير دال للتنبؤ بالبعد 
الثاني للتدفق النفسي وفقا لهذا النموذج وريما تكون لها تأثيرات غير مباشرة. 
ومعادلة الانحدارهى: الانشغال التام 4 المهمة والتركيز عليها=٥۱۷,.0۸+ Xa AYE‏ 
الدرجة الكلية للالتزام التنظيمي الوجداني+ X: EYA‏ الانتماء للمنظمة 
e‏ ثالغا: التنبؤ بالبعد الثالث للتدفق النفسي: 

يمكن التنبؤ بالبعد الثالث للتدفق النفسي من خلال الدرجة الكلية للالتزام 
التنظيمى الوجدانى والبعد الأول للالتزام التنظيمى الوجداني (الرغبة 2 
البقاء والاستمرار بالمنظمة) حيث بلغت نسبة التباين المفسير ( 1.۲ ) وكانت 
النسبة الفائية لتحليل التباين (YPM AV: igo’‏ دالة احصائيا عند مستوى ٠.0١‏ 
مما يشير إلى وجود تأثير لكل من الدرجة الكلية والبعد الأول للالتزام التزظيمي 
الوجداني 2 التنبؤ بالبعد الثالث للتدفق النفسي وكان تأثيرهما ايجابيا حيث 
بلغت قيمة "ت" لهما (1,989:0,5.50 ) على الترتيب ودال احصائيا عند مستوى 
alg ١‏ يكن لباقي أبعاد الالتزامالتنظيمي الوجداني أي تأثير دال للتنبؤ 
بالبعد الثالث للتدفق النفسي وفقا لهذا النموذج وريما تكون لها تأثيرات غير 
مباشرة. ومعادلة الانحدارهى: التوازن بين التحديات X AS HE EASO Ltg‏ 
الدرجة الكلية للالتزام التنظيمى الوجدانى+ Xe NW‏ الرغبة 4 البقاء 
والاستمرار بالمنظمة 
e‏ رابعا: التنبو بالبعد gal xl‏ للتدفق النفسي: 

يمكن التنبؤ بالبعد الرابع للتدفق النفسي من خلال الدرجة الكلية للالتزام 


التنظيمي الوجداني والبعد الثاني للالتزام التنظيمي الوجداني cay)‏ 
للمنظمة) حيث بلغت نسبة التباين المفسر( 4.9/) وكانت النسبة الفائية 


لتحليل التباين قيمتها YY*)‏ ٠كدالةاحصائيا‏ عند مستوى ٠.١0١‏ مما يشير إلى 
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العدد المائة وستة شو .. الجزء الثاني .. ديسميو .. ۹١١٣ء‏ 

وجود LAB‏ لكل من الدرجة الكلية والبعد الثاني للالتزام التظيمي الوجداني 
2 التنبؤ بالبعد الرابع للتدفق النفسي وكان تأثيرهما ايجابيا حيث بلغت قيمة 
"ت" لهما (۰۱۰,۰۸۳ ۲۰۳۳ ( على الترتيب ودال احصائيا عند مستوى تراوح ما بين 
)0.01١- e)‏ ولم يكن لباقي أبعاد الالتّزام التنظيمي الوجداني أي تأثير دال 
للتنبؤ بالبعد الرابع للتدفق النفسي وفقا لهذا النموذج وريما تكون لها تأثيرات 
غير مباشرة. ومعادلة الانحدارهي: الاستمتاع الذاتي وتغير الاحساس 
×٠,۳۷١ HY AY TOLL‏ الدرجة الكلية لل التزام التنظيمى الوجدانى+ AVA‏ 
الانتماء للمنظمة ١ ١‏ 
e‏ خامسا: التنبؤ بالدرجة الكلية للتدفق النفسى: 

يمكن التنبؤ بالدرجة الكلية للتدفق النفسي من خلال الدرجة الكلية 
للالتزام التنظيمي الوجداني والبعد الثاني للالتزام التنظيمي الوجداني 
(الانتماء للمنظمة) حيث بلغت نسبة التباين المفسر ( 1.۳ ) وكانت النسبة 
الفائية لتحليل التباين قيمتها YV6,4AV)‏ ) دالة احصائيا عند مستوى ٠.١١‏ مما 
يشير إلى وجود تأثير لكل من الدرجة الكلية والبعد الثاني للالتزام التنظيمي 
الوجداني 2 التنبؤ بالدرجة الكلية للتدفق النفسي وكان تأثيرهما ايجابيا 
حيث بلغت قيمة "ت" لهم Ov)‏ ۲,۸۹۰ ) على الترتيب Slag‏ احصائيا عند 
مستوى ٠.١١‏ ولم يكن لباقي أبعاد الالتزإم التنظيمي الوجداني أي تأثير دال 
للتنبؤ بالدرجة الكلية للتدفق النفسي وفقا لهذا النموذج وريما تكون لها تأثيرات 
غير مباشرة . ومعادلة الانحدارهي: الدرجة الكلية للتدفق النفسي- 413,11 
57 الدرجة الكلية للالتزام التنظيمي الوجداني XV Ee‏ الانتماء للمنظمة 


ويذلك تحقق صحة الفرض الرايبع (Lad ya‏ فقد Edd‏ لمعادلات 
الانحدار السابقة إمكانية التنبؤ بالبعد الأول للتدفق النفسي من الدرجة الكلية 
للالتزام التنظيمي الوجدانيء وإمكانية التنبؤ بالبعد الثاني للتدفق النفسي من 
الدرجة الكلية والبعد الثاني للالتزام التنظيمى الوجدانى» وإمكانية التنبؤ 
بالبعد الثالث للتدفق النفسى من الدرجة الكلية والبعد الأول للالتزام 
التنظيمي الوجداني» وإمكانية التنبؤ بكل من البعد الرابع والدرجة الكلية 
للتدفق النفسي من الدرجة الكلية والبعد الثاني للالتزام التنظيمي الوجداني. 

وتتفق نتائج هذا الفرض مع ماأكده & Rivkin, Diestel,‏ ( 
Schmid,2018)‏ أن الالتزام الوجداني يعتبر مؤشر مباشر للتدفق النفسي 
وذلك للوصول بالموظف إلى eds‏ من pease es Peal SSSA‏ 
الذاتى لما يؤديه من alge‏ وما ذكره (Ayers,2010)‏ من أن الالتزام التنظيمى 
بكافة أشكاله (الوجدانيء الأخلاقيء الاستمراري) يعد من أهم محددات 
الاستغراق أثناء العمل لدى الموظفينِ فشعور الفرد بأنه جزء لا يتجزأ من 
المنظمة التي يعمل فيها ينعكس إيجابيا على درجة الارتباط النفسي بينه وبين 
وظيفته Ley‏ يترتب عليه زيادة استغراقه واندماجه وتدفقه 2 وظيفته. وأشار 
(Wickramasinghe& Wickramasinghe,2011)‏ إلى أن العاملين عندما يتولد 
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العدد المائة وستة عشو .. الجزء الثاني .. ديسمير .. STR‏ 


لديهم اتجاهات وسلوكيات ايجابية تتمثل 4 الالتزام التنظيمي فإن هذه 
الاتجاهات تعمل على تنمية قدراتهم وتطوير مستويات أدائهم؛ مما يساهم 2 
استغراقهم وتدفقهم بشكل أكبر 2 العمل. 

2-9 ضوء تلك النتائج تفسر الباحثة إسهام الالتزام التنظيمي الوجداني 
وبعض أبعاده 4 التنبؤ بالتدفق النفسى وأبعاده» يأن أعضاء هيئة التدريس 
عندما يشعرون بأن المنظمة الجامعية التي يعملون فيها تقدر ما يقومون به من 
أعمال ومهام؛ مع أهمية ما توفره من عنصر الأمن وتذليل الصعوبات ومحاولته 
توفير السلامة المهنية لهم؛ فإن ذلك يزيد من التزامهم وجدانيا تجاههاء حيث 
يظهر عضو هيئة التدريس اعتزازه وفخره بمنظمته الجامعية وانتمائه القوي 
لهاء مع رغبته 2 البقاء والاستمرار Lge‏ واستعداده لبذل المزيد من الجهد 
الإضابك لتحقيق أهدافهاء التي تتطابق مع أهدافه؛ وهذا بدوره يسهم -2 تدفق 
العديد من المشاعر الإيجابية لدى عضو هيئة التدريس» تتمثل .2 شعوره 
بالسعادة والبهجة؛ والاستمتاع bay‏ يؤديه من مهام مع شعوره Obs‏ الوقت يتقلص 
أحياناء ويمتد أحيانا أخرى» نتيجة استغراقه وانشغاله التام 2 مهامه والتركيز 
عليها . 

cali e‏ الفرض الخامس: 
ينص الفرض الخامس على أنه: "يمكن التنبؤ بالتدفق النفسي وأبعاده لدى 
uestis ee‏ عن See edis USE‏ 
النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني ويعض أبعادهما". وللتحقق من صحة 
هذا الفرض»؛ قامت الباحثة باستخدام تحليل الانحدار الخطي المتعدد أوالمتدرج 
Multiple Linear Regression‏ بطريقة Stepwise‏ لعينة الدراسة» حيث يتم 
تحديد معاملات انحدار أكثر من متغير مستقل على المتغير التابع مع استبعاد 
المتغيرات غير المؤثرة . وتم ذلك بإدخال الدرجات الفرعية والدرجة الكلية لكل 
من التمكين النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني كمتغيرات مستقلة 
والدرجات الفرعية والدرجة الكلية للتدفق النفسى كمتغيرات تابعة وهذا ما 

يوضحه الجدول (vv)‏ 1 


يمثل جدول (vv)‏ النموذج المفضل للتأثيرات النسبية للمتغيرات المستقلة 
والمتمثلة 2 الأيعاد والدرجة الكلية للتمكين النفسي والالتزام التنظيمي 
الوجداني المنبئة بالمتغيرات التابعة والمتمثلة 2 الأبعاد والدرجة الكلية للتدفق 
النفسي لأعضاء هيثة التدريس الجامعي»› ويتبين من خلال نتائج تحليل 
الانحدار المتضمنة بالجدول ما يلي: 

gh‏ التنبؤو بالبعد الأول للتدفق النفسي: 

يمكن التنبؤ بالبعد الأول للتدفق النفسي من خلال الدرجة الكلية لكل من 
التمكين النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني حيث بلغت نسبة التباين المفسر 
7v)‏ ) وكانت النسبة الفائية لتحليل التباين قيمتها VY)‏ ,0*4( دالة احصائيا 
عند مستوى ٠.١١‏ مما يشير إلى وجود تأثير للدرجة الكلية للتمكين النفسي 
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العدد المائة iza g‏ شور .. الجزء الثاني .. ديسمير .. ۹١ء‏ 

والالتزام التنظيمي الوجداني 2 التنبؤ بالبعد الأول للتدفق النفسي وكان 
التأثير ايجابيا ودال احصائيا عند مستوى ٠.١١‏ حيث يلغت قيمة "ت" لهما 
۳.۹۹٠١ (‏ ۷.۲۹۷ ) ولم يكن لأبعاد التمكين النفسي والإلتزام التنظيمي الوجداني 
أي تأثير دال للتنبؤ بالبعد الأول للتدفق النفسي وفقا لهذا النموذج وريما تكون 
لها تأثيرات غير مباشرة. ومعادلة الانحدارهي: الاندماج الكلي 2 المهمة 
والتحكم فيها- 4 XE‏ الدرجة الكلية للتمكين النفسي+77,٠<‏ الدرجة 
الكلية للالتزام التنظيمي الوجداني. 

جدول (vv)‏ نتائج تحليل الانحدار المتعدد للتمكين النفسي و الالتزام التنظيمي الوجداني وأبعادهما على 

التدفق النفسي وأبعاده (ن= ١ 3 (evo‏ 








المتغيرات مصدر الاتحدار Jolas‏ الاتحدار الخطاً معامل الاتحدار rod‏ (ت) 
التابعت (النموذج) قيمت "ف" را غير المعياري8 المعياري ae Beta, at!‏ 
LET]‏ 
الاندماج الثابت 2$ ¥ 1۳44 vagy‏ 90,187 
الكلي 2 الدرجت الكليت للتمكين Eu Sm‏ ممه $91,440 
المهمت النفسي 
والتحكم فيها الدرجت الكليت للالتزام ET tv NY‏ 9.14۷ 
التنظيمي الوجداني 
الانشغال التام الثابت .$9 oor 40 VAY E‏ 
eei 2-‏ الدرجت الكليت للتمكين eei vor «Ato M Er‏ 
والتركيز النفسي 
عليها الانتماء للمنظمة OSEAN “AVY YMA stry‏ 
الكفاءة الذاتيت X2 5 Vo‏ ,4$ 
الجهد الاضالة CALI “VO wv *,Y04‏ 
الاستقلاليت OWE ET MY E‏ 
التوازن بين الثابت YY. BA VY 99A‏ $401 
التحديات الدرجت الكليت للتمكين Oued "AY vv WWE‏ 
والمهارات النفسي 
الدرجت الكليت للالتزام 0 EZ M‏ 490,10 
التنظيمي الوجداني 
الكفاءة الذااتيت 9er wv YA Mw ET‏ 
الرغبت -2 البقاء OWT wm (Wo SN‏ 
والاستمرار بالمنظمت 
التأثير Mv “OV‏ دن 091,0 
الاستمتاع الثابت oor Vive vA EM 7 ATV‏ 
الذاتي وتغير الدرجت الكليت للتمكين 6 We m‏ 991 
الاحساس النفسي 
بالوقت الانتماء للمنظمت 9V eY NT Mf‏ 
الثابت “Avo €0to, Yo‏ املكف o,‏ 9090 
الدرجة الدرجت الكليت للتمكين MY VAY‏ ملا 84 
east‏ النفسى 
للتدفق الدرجت الكليت للالتزام eem “OA “Ney MY‏ 
النفسي التنظيمي الوجداني 
الرغبت كذ البقاء E “Ney “AYE‏ 9001 
والاستمرار بالمنظمت 
الكفاءة الذاتيت لق ۷ EY‏ $9194 
























































































































































0 دال عند ۰۱ چ دال عند‎ oe 
ثانيا: التنبؤ بالبعد الثاني للتدفق النفسي:‎ ٠ 

يمكن التنبؤ بالبعد الثاني للتدفق النفسي من خلال الدرجة الكلية والبعدين 
الأول (الكفاءة الذاتية) والثالث للتمكين النفسى(الاستقلالية) والبعدين 
الثاني(الانتماء للمنظمة) والثالث للالتزام التنظيمي الوجداني (الجهد 
اللاضا2) حيث بلغت نسبة التباين المفسر ( 777 )وكانت النسبة الفائية لتحليل 
التباين قيمتها ۲۲۲,۲٠٠(‏ ) دالة احصائيا عند مستوى ٠.٠١‏ مما يشير إلى وجود 
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العدد المائة وستة عشو .. الجزء الثاني .. ديسفير STR.‏ 


تأثير لكل من الدرجة الكلية والبعدين الأول والثالث للتمكين النفسي والبعدين 
الثاني والثالث للالتزام التنظيمي الوجداني -2 التنبؤ بالبعد الثاني للتدفق 
النفسي وكان تأثيرهما ايجابيا حيث بلغت قيمة "ت" لهم (ANS 21١/08 YYV)‏ 
vi ۱‏ ) على الترتيب Slag‏ احصائيا عند مستوى تراوح ما بين 
So 80)‏ ) ولم يكن لباقي أبعاد التمكين النفسي والدرجة الكلية للالتزام 
التنظيمي الوجداني وياقي أبعاده أي تأثير دال للتنبؤ بالبعد الثاني للتدفق 
النفسي وفقا لهذا النموذج وريما تكون لها تأثيرات غير مباشرة. ومعادلة الانحدار 
هى: الانشغال التام 2 المهمة والتركيز عليها=٠٠۷0۰۹+۷,۸.٠“×الدرجة‏ الكلية 
للتمكين eL MEX eL EY aA‏ للمنظمة+ه/087االكفاءة 
الذاتية+9ه0.7:<االجهد الأضا۲۹۷+2.٠×الاستقلالية‏ 
Lili e‏ التنبؤ بالبعد الثالث للتدفق النفسي: 

يمكن التنبؤ بالبعد الثالث للتدفق النفسى من خلال الدرجة الكلية 
والبعدين الأول(الكفاءة الذاتية) والثاني للتمكين النفسي (التأثير) والدرجة 
الكلية والبعد الأول للالتزام التنظيمي الوجداني(الرغبة 2 البقاء والاستمرار 
بالمنظمة) حيث بلغت نسبة التباين المفسر VAA)‏ ) وكانت النسبة الفائية 
لتحليل التباين (VAL VY gto’‏ دالة احصائيا عند مستوى ٠.١0١‏ مما يشير إلى 
وجود تأثير لكل من الدرجة الكلية والبعدين الأول والثاني والدرجة الكلية والبعد 
الأول للالتزام التنظيميي الوجداني 2 التنبؤ بالبعد الثالث للتدفق النفسي 
وكان تأثيرهما ايجابيا حيث بلغت قيمية "ت" لهم VY COAYO ٩۹,۲۳۹ LY, OAY)‏ 
(Yor ۳‏ على الترتيب Slag‏ احصائيا عند مستوى ٠.0٠‏ ولم يكن لباقي أبعاد 
التمكين النفسي و الالتزام التنظيمي الوجداني أي تأثير دال للتنبؤ بالبعد 
الثالث للتدفق النفسي وفقا لهذا النموذج وريما تكون لها تأثيرات غير مباشرة. 
ومعادلة الانحدارهي: التوازن بين التحديات والمهارات- Am MIX «VERO VE Y‏ 
الكلية للتمكينالنفسي+705,٠.خاالدرجة‏ الكلية للالتزام التنظيمي 
Au IX S Y VRAC LIAE Be LASIX sf At ile gl‏ 2 البقاء والاستمرار 
بالمنظمة+ل/اه", peux.‏ 
٠‏ رابعا: التنبؤ بالبعد الرابح للتدفق النفسي: 

يمكن التنبؤ بالبعد الرابع للتدفق النفسي من خلال الدرجة الكلية للتمكين 
النفسي والبعد الثاني للالتزام التنظيمي الوجداني(الانتماء للمنظمة) حيث 
بلغت نسبة التباين المفسر )15.3 ( وكانت النسية الفائية لتحليل التباين 
قيمتها (/ا*187,8) دالة احصائيا عند مستوى ٠.0١‏ مما يشير إلى وجود تأثير لكل 
من الدرجة الكلية والبعد الثاني للالتزام التنظيميي الوجداني 2 التنبؤ بالبعد 
الرابع للتدفق النفسي وكان تأثيرهما ايجابيا حيث بلغت قيمة "ت" لهما 
۲۹,۰٤۲(‏ -9740” ) على الترتيب ودال اخصائياً عند مستوى )53( ولم يكن 
لباقي أبعاد التمكين النفسي والدرجة الكلية للالتزام التنظيمي الوجداني 
وباقي أبعاده أي تأثيردال للتنبؤ بالبعد الرايبع للتدفق النفسي وفقا لهذا 
النموذج وريما تكون لها تأثيرات غير مباشرة. ومعادلة الانحدار هي: 
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العدت المائة وستة pad‏ .. الجزء الثاني .. ديسميو .. ۹١ي‏ 

الاستمتاع الذاتي وتغير الاحساس Xe YEH TENS gS le‏ الدرجة الكلية 
للتمكين X SY Er arai‏ الانتماء للمنظمة 
e‏ خامسا: التنبؤ بالدرجة الكلية للتدفق النفسى: 

يمكن التنبؤ بالدرجة الكلية للتدفق النفسي من خلال الدرجة الكلية والبعد 
الأول للتمكين النفسي(الكفاءة الذاتية) والدرجة الكلية والبعد الأول للالتزام 
التنظيمي الوجداني(الرغبة 2 البقاء والاستمرار بالمنظمة) حيث بلغت نسبة 
التباين المفسير (VAY)‏ وكانت النسبة الفائية لتحليل التباين قيمتها (oo, Yo)‏ 
دالة احصائيا عند مستوى ٠.0١‏ مما يشير إلى وجود تأثير لكل من الدرجة الكلية 
والبعد الأول للتمكين النفسي والدرجة الكلية والبعد الأول للالتزام التنظيمي 
الوجداني 4# التنبؤ بالدرجة الكلية للتدفق النفسي وكان تأثيرهما ايجابيا 
حيث بلغت قيمة "ت" لهم e YAN ۰۸.۳۳۱ ۰۱۷,۹۷۹ (EV)‏ 7,709 ) على الترتيب 
Slag‏ احصائيا عند مستوى ٠.٠١‏ ولم يكن لباقي أبعاد التمكين النفسي والالتزام 
التنظيمي الوجداني أي تأثير دال للتنبؤ بالدرجة الكلية للتدفق النفسي وفقا 
لهذا النموذج وريما تكون لها تأثيرات غير مباشرة. ومعادلة الانحدارهي: الدرجة 
الكليةللتدفق النفسى- = IX AVIVA VAT‏ ةالكلية للتمكين 
النفضسى+١۱۸.١×الدرجة‏ الكلية للالتزام التنظيمى ALS MX AVE Se GT‏ 2 
البقاء والاستمرار Be LASIX WAS L‏ الذاتية 1 

ONSCAC Cad ou كلدراشة قفد‎ rac EE ETE Ro gee eat 
الانحدار السايقة إمكانية التنبؤ بالبعد الأول للتدفق النفسى من الدرجة الكلية‎ 
للتمكين النفسي والدرجة الكلية للالتزام التنظيمي الوجداني» وإمكانية التنبؤ‎ 
بالبعد الثانى للتدفق النفسى من الدرجة الكلية والبعدين الأول والثالث‎ 
للتمكين النفسي والبعدين الثاني والثالث للالتزام التنظيمي الوجدانى‎ 
وإمكانية التنبؤ بالبعد الثالث للتدفق النفسى من الدرجة الكلية والبعد الأول‎ 
للتمكين النفسي والدرجة الكلية والبعد الأول للالتزام التنظيمي الوجداني؛‎ 
وإمكانية التنبؤ بالبعد الرابع من التدفق النفسي من الدرجة الكلية للتمكين‎ 
النفسي والبعد الثاني للالتزام التنظيمي الوجداني» وأخيرا إمكانية التنبؤ‎ 
بالدرجة الكلية للتدفق النفسي من الدرجة الكلية والبعد الأول للتمكين النفسي‎ 
1 والدرجة الكلية والبعد الأول للالتزام التنظيمي الوجداني.‎ 

وتتفق نتائج هذا الفرض مع ما أشار إليه (Poon,2013)‏ بأن Ate!‏ 
التنظيمية التي تسمح للمعلم بالتمكين والمشاركة الفعالة 2 العمل وإنجاز 
أهدافه؛ تزيد من مستوى الالتزام الوجداني لديه» بما يدفعه إلى مزيد من 
التدفق والاندماج 2 العمل. كما تتفق نتائج هذا الفرض مع ما أكده 
(Seligman& Csikszentmihalyi, 2014: 279)‏ أن الفرد الذي يمربخبرة 
التدفق النفسي» يعتقد يأن لديه من المهارات والقدرات» ما يسمح له بمواجهة 
تحديات العمل» مع إدراكه obs‏ لديه استقلال ذاتي 2 بدء وتنظيم مهام عمله» 
ويمكنه التحكم والسيطرة على المهمة التي يؤديهاء ‏ ضوء ما يضعه من معايير 
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العدد المائة وستة شر .. الجزء الثاني .. ديسفير .. BTID‏ 
لتنفيذهاء وفقا لما يراه بالإضافة إلى التزامه بأن يؤدي سلوكا إيجابيا يرتبط 
بتحقيق الأهداف المطلوية» من خلال ما يبديه الفرد من ارتباطه النفسي 
بالمنظمة والانتماء القوي لهاء وتبني أهدافهاء واستثمار الوقت والجهد لتحقيق 
تح الأهداف» وهذا يوضح من ages‏ نظر الباحثة الارتباط الايجابي بين 
التمكين النفسي والالتزام التنظيمي الوجداني والتدفق النفسي. 


2-9 ضوء تلك النتائج تفسر الباحثة إسهام كل من التمكين النفسي 
والالتزام التنظيمي الوجداني وبعمض أبعادهماء .2 التنبؤ بالتدفق النفسي 
وأبعاده» بأن ما توفره المؤسسة الجامعية من مناخ تنظيمي تحفيزي» يسمح لعضو 
هيئةالتدريس بمساحة من الحرية 4 الأداء والمشاركة الفعالة 2 اتخاذ 
القرارات بشأن عمله» ويشعره بأن لديه صلاحيات واستقلالية 2 القيام بمهام 
عمله» وتأثير 2 مجريات أمور منظمته الجامعية» يسهم 2 إشباع حاجاته 
النفسية»ء ويعتبر بمثابة قود دافعة له لتعزيز وتحسين اتجاهاته الإيجابية نحو 
عمله» فيرتبط وجدانيا بمنظمته الجامعية» ويكون لديه استعداد لبذل المزيد 
من الجهد الإضاے لتحقيق أهدافها بدقة واتقان؛ فيندمج كليا فيما يؤديه من 
مهام مع الانشغال التام بها والتركيز عليهاء واستمتاعه لذات المهمة أو النشاط 
الذي يقوم به» دون انتظار CY‏ مكافأة ماديةء وبذلك يدخل إلى حيز التدفق 
النفسي» الذي يقود إلى الإنتاجية العالية ب2 الأداء. 


٠‏ التوصيات والمقترحات: 
بناء على نتائج الدراسة التي توصلت إليها الباحثة يمكن تقديم بعض 

التوصيات الهادفة والمقترحات البحثية وذلك على النحو الآتي: 

4 ضرورة إعداد برامج تدريبية» لتنمية التمكين النفسي والالتزام التنظيمي 
الوجداني لدى أعضاء هيئة التدريسء باعتبارهما من القوى الايجابية 
الدافعة نحو العمل» والمحفزة لدخول عضو هيئة التدريس إلى حيز التدفق 
النفسى» من أجل تحقيق التميز 2 العملية الأكاديمية: والارتقاء بمستوى 
الأداء المهنى. 

4 إقامة ورش العمل والبرامج والدورات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس» لغرس 
ثقافة التدفق النفسي وبيان أهميته وآثاره الايجابية 4 تميز أدائهم» وبالتالي 
الارتقاء بمستوى المنظمة الجامعية. 

4 تخصيص مساحة أكبر للتدفق النفسى 4 البحوث والمؤتمرات العلمية 
المعنية بعلم النفس والصحة النفسية» خاصة وأن التراث السيكولوجي العربي 
يفتقر إلى رؤية متكاملة الأركان حول مفهوم التدفق النفسي. 

4 لفت أنظار الجهاز الإداري بجامعة جازان والكليات التابعة لهاء إلى ضرورة 
تعزيز مفهومى التمكين النفسى والالتزام التنظيمى الوجداني لدى أعضاء 
هيئة التدريسء باعتبارهما من المتغيرات المساهمة 2 التدفق النفسي وذلكت 
من خلال تهيئة بيئة عمل ومناخ تنظيمي مناسب يساعدهم للوصول إلى 
أعلى مستويات التدفق النفسي. 
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العدد المائة وستة شر .. الجزء الثاني .. ديسفير .. OTD‏ 

4 دراسة النمذجة البنائية للعلاقات بين التمكين النفسى والالتزام التنظيمى 
الوجداني والتدفق النفسي لدى أعضاء هيئة التدريس. 1 

4 دراسة التدفق النفسي كمتغير وسيط 2 العلاقة بين التمكين النفسي 
والالتزام التنظيمي الوجداني out‏ عينات أخرى 29 ثقافات Gling‏ مختلفة. 

4 إجراء المزيد من الدراسات حول التدفق النفسي» وعلاقته مع متغیرات آخرى 
كالإبداع والهناء الذاتي» لدى عينات أخرى باعتباره متغيرا Lege‏ من 
متغيرات علم النفس الايجابي. 

4 إجراء المزيد من الدراسات حول التدفق النفسى 2 Shi‏ وثقافات مختلفة 
بهدف التعرف على الطرق والأساليب التى تستثير دافعية الأفراد» للانغماس 
والاندماج 2 ممارسة الأنشطة والأعمال بهذه الصورة المثالية. 

٠‏ المراجع: 
Li -‏ زيد» رياض (Y)‏ أثر التمكين النفسى على سلوك المواطنت .2 مؤسست الضمان الاجتماعى 
-2 الأردن — دراست ميدانيت 2 مؤسستّ الضمان الاجتماعي 2 الأردن. مجلت النجاح للعلوم 

الانسانيت ؛؟(؟), 99؛-واه. 

- أبو حلاوة» محمد السعيد عبد (YAY)‏ حاليّ التدفق: المفهوم والأبعاد والقياس. الكتاب 
الالكتروني لشبكت العلوم النفسيت؛ اصدارات شبكتّ العلوم النفسيتّ العربيت(59). 

- أبو سيف» محمود سيد على (YAA)‏ دور جودة حياة العمل 2 العلاقت بين رأس المال النفسى 
ومستوى الالتزام التنظيمي لدى أعضاء ig‏ التدريس بكليت التربيت 4 جامعة الطائف 
بالمملكت Aur pall‏ السعوديت. المجلة الدوئيت للبحوث 2 العلوم التربويت المؤسست الدوليت لآفاق 
ا مستقبل؛ AM M8 :)4(١‏ 

- أحمد» أسماء فتحي؛ وعبد الجواد» مرفت عزمي (vv)‏ التفكير الايجابي والسلوك التوكيدي 
كمنبتات بأبعاد التدفق النفسي لدى عينيّ من المتفوقين دراسيا من الطلاب الجامعيين. المجلت 
المصریت للدراسات النفسيت ۲۲ AV—oA CAV)‏ 

7 إسماعيل» هبت حسن (YY)‏ التدفق النفسي وفاعلية الذات الأكاديمييّ لدى عينيّ من الفائقين 
والعاديين "دراست مقارنت". حوليات مركز البحوث والدراسات النفسيت: كليت الآداب» جامعت 
القاهرة؛ الحوليت الثامنت: الرسالت العشرون؛١-:ه.‏ 

- باظه؛ آمال عبد السميع(500).التدفق النفسي وعلاقته بالميول الكماليت العصابيت لدى طلاب 
وطالبات كليت التربيت. ملخص أبحاث المؤتمر العلمي الثالث من١١-5!‏ ابريل» كليت التربيت 
جامعت كفر الشيخ ۳۷-۳۲ . 

abl -‏ آمال عبد السميع (١١١).اختبار‏ التدفق النفسي: كراست التعليمات. القاهرة: مكتبت 
الأنجلو المصريت. 

- البهاص» سيد أحمد (Yer)‏ التدفق النفسي والقلق الاجتماعي لدى Aine‏ من المراهقين 
مستخدمي الانترنت (دراست سيكومتريت - اكلينيكيت).المؤتمر السنوي الخامس عشر لمركز 
الارشاد النفسي» جامعت عين شمس؛ ATAN‏ 

- الحربي» قاسم بن عائل (١۱١).التمكين‏ والرضا الوظيفي لدى أعضاء هيئنّ التدريس بالجامعات 
السعوديت Ads pall‏ والناشئتّ: تصور مقترح. المجلت التربويت الكويت؛ AVY ATA (ev)‏ 

- الحسني» كمال كاظم طاهر (Veto)‏ التمكين النفسي: ثروة لتعزيز السلوك الريادي. دراست 
تحليليت لآراء عينت من تدريس جامعت المثنى. مجلت المثنى للعلوم الاداريت والاقتصاديت o‏ )1( 


AAA-SWA 
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اعدد المائة وستة عشو .. الجزء الثاني .. ديسمير STR.‏ 


- حليم» شيري مسعد(7017). التمكين النفسي لدى أعضاء هيئة التدريس والهيثت المعاونت لهم 
بجامعيّ الزقازيق وعلاقته بالرضا الوظيفي. دراسات 3 193 ونفسيت: Porra‏ كلية ud yd‏ 
جامعت الزقازيق,1(15) ۱۸-۰۷۰. 

- حميدة: rads‏ ومونيت: قارني (YA)‏ التدفق النفسي من منظور علم النفس الايجابي (دراست 

تحليليت). مجلت الحكمت للدراسات التربويت والنفسيت مؤسسنّ كنوز الحكمت للنشر 

.۲۳۷-۲۲۷ (yv) والتوزيع؛‎ 

الحميدي» منال (Y)‏ التمكين الوظيفي وعلاقته بالولاء التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس 

بكليت التربيت male‏ الطائف من وجه نظرهم. المجلت التربويت الدوليت التخصصت:(؛)؛ 

Ms 

- الخالدي» Aad‏ عبد فضل (YA)‏ التمكين النفسي وتأثيره على السلوك الابداعي: دراست 
تطبيقيت 2 بيئة القادسيت. مجلت المثنى للعلوم الاداريت والاقتصاديت ^ ANA (Y)‏ 

- خزام» نجيب الفونس؛ وإبراهيم» تامر شوقي؛ وغنیم» زهراء محمد فريد حسن (WNT)‏ تقدير 
الخصائص السيكومترينّ لاختبار التدفق على عينيّ من طلاب الجامعت. مجلنّ الارشاد النفسي» 
جامعت عين Y Y £A) euo‏ 

rudd -‏ فاطمة السيد حسن؛ والبديوي» عفاف سعيد فرج (Y)‏ مستوى التمكين النفسي لدى 
أعضاء rie‏ التدريس ومعاونيهم وعلاقن بالذكاء الروحي والتفكير الابتكاري لديهم. Qoa‏ 
ڪليت الترييت جامعت بنهاء NMEA CYS‏ 

- خليفت» منى السيد؛ وشهاب» لبنى محمود عبد الكريم.(٠٠٠٠).‏ الإسهام النسبي للإدارة 

الاستراتيجيت للموارد البشريت 2 التمكين النفسي والالتزام الوجداني للمعلمين. دراسات 

EAL (Y) Wc تريويت واجتماعيت‎ 

الرويلى» النشمى بشير )1914( اليقظت العقليت والمرونت والتدفق النفسى لدى المرشدين 

الطلابيين -2 محافظتّ طريف بالمملك العربيت السعوديت: دراست مقارنت بين المرشدين الجدد 

والقدامى. مجلت العلوم التربويت والنفسييّ — المجلت العربيت للعلوم ونشر الأبحاث» We (v)‏ 

Mw 

الزهرانى» عبد الواحد بن سعود سعيد (Y)‏ الأداء الوظيفي وعلاقته بالالتزام التنظيمي لدى 

أعضاء هيئت التدريس بجامعتّ LI‏ مجلة البحث العلمي Le‏ التربيت» كليت البنات للآداب 

والعلوم والتربیت جامعت عين شمس؛ AVSCNÉV (AA)‏ 

7 سويد؛ جيهان على السيد؛ وسعادة؛ مروة صلاح ابراهيم (YA)‏ التدفق النفسي وعلاقته بجودة 
الحياة الوظيفيت والأداء المهنى لدى أعضاء Dine‏ التدريس بجامعت المنوفيت .2 إطار التأهيل 
والاعتماد الأكاديمى. Powe‏ ڪليت التربيت — جامعت المنوفيت: aae) Y'Y‏ خاص)ء AM‏ 

- شاكرء ليث ؛ والكلابى» أمير نعمت وعبد الأميرء عدى (YA) pubic‏ تأثير التمكين النفسى 2 

اتعدام الأمن الوظيفي دراست تطبيقيت 2 كليت الإدارة والاقتصاد. جامعت Ag‏ مجلت 

مركز دراسات الكوفت ynno (EA)‏ 

الشربيني» عاطف ؛ والعطيت: أسماء (YAA)‏ القيمت التنبؤيت للتفاؤل 2 التدفق النفسي لدى 

أعضاء هيئنّ التدريس (دول الخليج ومصر): دراست مقارنت. X dont!‏ 2-033 العلوم pl‏ 293 

Ys voa (v)vo 

عبد المجيد» ماجدة عبد السلام؛ وعبد الباقي» سلوى محمد؛ ولاشين» ثريا يوسف (vi)‏ التدفق 

النفسي للطالب المعلم لدى Wine‏ من طلاب كليت التربيت nada‏ حلوان 2 ضوء بعض 

المتغيرات الديموجرافيت. مجليٌ دراسات تربويت واجتماعيتك كليت التربيت جامعت 


۱۰۲۲-۹۹۷ ء)٤(۲۲»ناولح‎ 
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7 عبده» ابراهيم محمد؛ waldg‏ محمد محجوب (v)‏ التدفق النفسي وعلاقته بالعوامل 
الخمسة الكبرى للشخصية. المجلتّ الدوليت للعلوم التربويت والنفسيت )1( ۲۷۷-۲۲۲. 

- العتيبي» سعد بن مرزوق (YA)‏ التمكين النفسي وعلاقته بكل من الالتزام التنظيمي والاندماج 
-2 العمل لدى العاملين 2 شركات التأمين الخاصت بمدينتّ الرياض. المجلتّ العربيت للإدارة» 
A£v-wo ((£) YA‏ 

- عثمان» محمود أبو المجد حسن (Yo)‏ مكامن القوى ‏ الشخصينّ كمنبئات بالتدفق النفسي 
وأبعاده لدى الطلاب المعلمين بكليت التربيت بقنا. مجليّ العلوم التربويت كليت التربيت بقناء 
جامعت جنوب الوادي» Yév- v vo/v£)‏ 

- عطي محمد عبد الكريم علي (Y)‏ الالتزام التنظيمي لدى أعضاء هيئنّ التدريس بجامعت 
الباحت وأثره على مستوى أدائهم الوظيفي» مجلت كليت التربيت» جامعت الأزهر, ۲( AV (Wi‏ 
Nvv‏ 

7 محمود» محمد الأمين محمد؛ والعلي؛ رامي (YA) olai‏ علاقتّ العدالت التنظيمية بالالتزام 
التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس 2 الجامعات: Paul ya‏ حالت كلينّ العلوم (ag glo‏ جامعت 
نجران/ السعوديت» مجلت الأكاديميت الأمريكيت العربيت للعلوم والتكنولوجيا AVY ») (9 c‏ 
AH‏ 

- المسماء موضي خالد؛ وعبدالله. هشام ابراهيم؛ وعجاجه» صفاء أحمد (YA)‏ التنبؤ بدافعيت 
الانجاز الاكاديمي من مستوى التدفق النفسي لدى طلاب المرحلت الثانويت 4 tgs‏ الكويت. 
المجلت العربيت للعلوم التربويت والنفسيت NY CN)‏ 

- نعساني» عبد المحسن عبد السلام؛ والخولي» جمال بدير caged (Y)‏ مقترح للعوامل المؤثرة 2 
الالتزام التنظيمي العاطفي (بالتطبيق على القطاع uat!‏ 2 2 مدينتة الرياض). المجليّ العربيت 
NYT (yv) i ast‏ 
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